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ΘΕΜΑ: «Πρόςκλθςθ Εκδιλωςθσ Ενδιαφζροντοσ για τθν επιλογι Δικαιοφχων Φορζων που κα 
ςυμμετάςχουν ςτθ λειτουργία Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ςτο πλαίςιο 
υλοποίθςθσ του Πιλοτικοφ Προγράμματοσ «Ψθφιακι Εκπαίδευςθ και Ενδυνάμωςθ των 
Ηλικιωμζνων και των Ατόμων με Αναπθρία» ςε εφαρμογι των διατάξεων του άρκρου 77 του ν. 
5129/2024 (Αϋ124) και τθσ υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 Κοινισ Τπουργικισ Απόφαςθσ (Β’3569) για το 
ζργο «Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία» που 
υλοποιείται ςτο πλαίςιο του Εκνικοφ ΢χεδίου Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 2.0» με τθν 
χρθματοδότθςθ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

 

                       Η ΤΠΟΤΡΓΟ΢ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ ΢ΤΝΟΧΗ΢ ΚΑΙ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑ΢ 

 

Ζχοντασ υπόψη: 

1. Σο άρκρο 77 του ν. 5129/2024 «Ολοκλιρωςθ τθσ ψυχιατρικισ μεταρρφκμιςθσ» (Αϋ 124). 

2. Σον ν. 4994/2022 «Ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/882 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και 
του ΢υμβουλίου τθσ 17θσ Απριλίου 2019 ςχετικά με τισ απαιτιςεισ προςβαςιμότθτασ προϊόντων και 
υπθρεςιϊν και άλλεσ επείγουςεσ διατάξεισ για τθν ενίςχυςθ τθσ ανάπτυξθσ» (Αϋ 215). 

3. Σον ν. 4822/2021 «Κφρωςθ τθσ ΢φμβαςθσ Χρθματοδότθςθσ μεταξφ τθσ Ευρωπαϊκισ Επιτροπισ και 
τθσ Ελλθνικισ Δθμοκρατίασ, τθσ Δανειακισ ΢φμβαςθσ μεταξφ τθσ Ευρωπαϊκισ Επιτροπισ και τθσ 
Ελλθνικισ Δθμοκρατίασ και των Παραρτθμάτων τουσ και άλλεσ διατάξεισ για το Σαμείο Ανάκαμψθσ 
και Ανκεκτικότθτασ» (Α’ 135) και τθσ από 19 Δεκεμβρίου 2023 αντίςτοιχθσ πρϊτθσ πρόςκετθσ 
πράξθσ τθσ Δανειακισ ΢φμβαςθσ του ν. 4738/2020 «Ρφκμιςθ οφειλϊν και παροχι δεφτερθσ 
ευκαιρίασ και άλλεσ διατάξεισ» (Α’ 207). 
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4. Σον ν. 4727/2020 «Ψθφιακι Διακυβζρνθςθ (Ενςωμάτωςθ ςτθν Ελλθνικι Νομοκεςία τθσ Οδθγίασ 
(ΕΕ) 2016/2102 και τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικζσ Επικοινωνίεσ (Ενςωμάτωςθ ςτο 
Ελλθνικό Δίκαιο τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2018/1972) και άλλεσ διατάξεισ» (Α’ 184). 

5. Σον ν. 4624/2019 «Αρχι Προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα, μζτρα εφαρμογισ του 
Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 
2016 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ δεδομζνων προςωπικοφ 
χαρακτιρα και ενςωμάτωςθ ςτθν εκνικι νομοκεςία τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκοφ 
Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ

 Απριλίου 2016 και άλλεσ διατάξεισ» (Αϋ 137). 

6. Σον ν. 3852/2010 «Νζα Αρχιτεκτονικι τθσ Αυτοδιοίκθςθσ και τθσ Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ - 

Πρόγραμμα Καλλικράτθσ» (Αϋ 87). 

7. Σον ν. 4310/2014 «Ζρευνα, Σεχνολογικι Ανάπτυξθ και Καινοτομία και άλλεσ διατάξεισ» (Α’ 258). 

8. Σο άρκρο 90 του π.δ. 63/2005 «Κωδικοποίθςθ τθσ νομοκεςίασ για τθν Κυβζρνθςθ και τα 
κυβερνθτικά όργανα» (Α’ 98), όπωσ διατθρικθκε ςε ιςχφ με τθν περ. 22 του άρκρου 119 του ν. 
4622/2019 (Αϋ 133). 

9. Σο π.δ. 27/2025 «Διοριςμόσ Τπουργϊν, Αναπλθρωτι Τπουργοφ, Τφυπουργϊν και Αντιπροζδρου 
τθσ Κυβζρνθςθσ» (Αϋ 44). 

10. Σο π.δ. 77/2023 «΢φςταςθ Τπουργείου και μετονομαςία Τπουργείων - ΢φςταςθ, κατάργθςθ και 
μετονομαςία Γενικϊν και Ειδικϊν Γραμματειϊν – Μεταφορά αρμοδιοτιτων, υπθρεςιακϊν 
μονάδων, κζςεων προςωπικοφ και εποπτευόμενων φορζων» (Αϋ 130). 

11. Σο π.δ. 82/2023 «Μετονομαςία Τπουργείου - ΢φςταςθ και μετονομαςία Γενικϊν Γραμματειϊν - 
Μεταφορά αρμοδιοτιτων, υπθρεςιακϊν μονάδων και κζςεων προςωπικοφ - Σροποποίθςθ και 
ςυμπλιρωςθ του π.δ. 77/2023 (Α’ 130) - Μεταβατικζσ διατάξεισ» (Α’ 139). 

12. Σο π.δ. 29/1998 περί ςφςταςθσ Ανωνφμου Εταιρείασ με τθν επωνυμία «Εκνικό Δίκτυο Ζρευνασ 
Σεχνολογίασ Α.Ε.» (Αϋ 34), όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει. 

13. Σον Κανονιςμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ 
Απριλίου 2016 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων 
προςωπικοφ χαρακτιρα και για τθν ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων αυτϊν και τθν 
κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ Κανονιςμόσ για τθν Προςταςία Δεδομζνων), όπωσ κάκε 
φορά ιςχφει. 

14. Σθν Ανακοίνωςθ τθσ Επιτροπισ ςχετικά με τθν ζννοια τθσ κρατικισ ενίςχυςθσ όπωσ αναφζρεται 
ςτο άρκρο 107 παρ. 1 τθσ ΢υνκικθσ για τθ λειτουργία τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ (2016/C 262/01). 

15. Σθν υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 Κοινι Τπουργικι Απόφαςθ «Πιλοτικό πρόγραμμα ψθφιακισ 
ενδυνάμωςθσ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία του άρκρου 77 του νόμου 5129/2024 
(Αϋ 124)» (Βϋ 3569). 

16. Σθν υπό ςτοιχεία 142567 ΕΞ2024/03-10-2024 απόφαςθ του Αναπλθρωτι Τπουργοφ Εκνικισ 
Οικονομίασ και Οικονομικϊν «Ζνταξθ του Ζργου “SUB2. Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των 
θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία”» (κωδικόσ ΟΠ΢ ΣΑ 5223341) ςτο Σαμείο Ανάκαμψθσ και 
Ανκεκτικότθτασ τθσ Δράςθσ με ID «16922 - Κοινωνικι ενςωμάτωςθ ευάλωτων ομάδων» (ΑΔΑ: 
9ΚΜΕΗ-ΞΟΞ). 

17. Σο Καταςτατικό του «Εκνικοφ Δικτφου Τποδομϊν Σεχνολογίασ και Ζρευνασ Α.Ε.» όπωσ ιςχφει, 
τροποποιθμζνου και κωδικοποιθμζνου με τθν απόφαςθ τθσ από 9 ΢επτεμβρίου 2024 Σακτικισ 
Γενικισ ΢υνζλευςθσ (Πρακτικό 58) που καταχωρικθκε ςτο Γ.Ε.Μ.Η. τθν 25.9.2024 με Κωδικό 
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Καταχϊριςθσ 4459529, ςφμφωνα με τθν από 25.9.2024 και με αρικμό πρωτ. 3381099 Ανακοίνωςθ 
Καταχϊριςθσ ςτο Γενικό Εμπορικό Μθτρϊο του ΕΒΕΑ. 

18. Σον Κανονιςμό Λειτουργίασ του Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. Α.Ε (ΠΡΑ.Δ.Ι.Σ. 135/23.10.2024). 

19. Σθν υπ’ αρ. 60/27-06-2025 γνωμοδότθςθ τθσ Κεντρικισ Μονάδασ Κρατικϊν Ενιςχφςεων του 
Τπουργείου Εκνικισ Οικονομίασ και Οικονομικϊν. 

20. Σθν από 18.11.2024 Προγραμματικι ΢φμβαςθ μεταξφ του Τπουργείου Κοινωνικισ ΢υνοχισ και 
Οικογζνειασ, τθσ Ανϊνυμθσ Εταιρείασ με τθν επωνυμία «Εκνικό Δίκτυο Τποδομϊν Σεχνολογίασ και 
Ζρευνασ Α.Ε.» και τθσ Αςτικισ Μθ Κερδοςκοπικισ Εταιρείασ με τθν επωνυμία «Ινςτιτοφτο Εκνικισ 
΢υνομοςπονδίασ Ατόμων με Αναπθρία και Χρόνιεσ Πακιςεισ Α.Μ.Κ.Ε.» (ΑΔΑ: 9ΡΦ546ΝΛ2Α-ΣΜΝ). 

 

ΑΠΕΤΘΤΝΕΙ ΠΡΟ΢ΚΛΗ΢Η ΕΚΔΗΛΩ΢Η΢ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΣΟ΢ 

 

Προσ τουσ Οργανιςμοφσ Σοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ Αϋ βακμοφ (εφεξισ καλοφμενοι «Δικαιοφχοι 
φορείσ») να υποβάλουν Αίτηςη ςυμμετοχισ για τθν επιλογι τουσ ωσ Δικαιοφχοι Φορείσ 
λειτουργίασ Κόμβων Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Ηλικιωμζνων, ςτο πλαίςιο τθσ υλοποίθςθσ του 
«Πιλοτικοφ Προγράμματοσ Ψηφιακήσ Εκπαίδευςησ και Ενδυνάμωςησ των Ηλικιωμζνων και των 
Ατόμων με Αναπηρία» του άρκρου 77 του ν. 5129/2024 (Αϋ124) και ςτθν υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 

Κ.Τ.Α. (Β’3569), ειδικότερα κατά το ςκζλοσ που αφορά ςτθν Ψθφιακι Εκπαίδευςθ και Ενδυνάμωςθ 
Ηλικιωμζνων, 

 

κατά το διάςτθμα από 11 Αυγοφςτου 2025 μζχρι 15 ΢επτεμβρίου 2025. 

 

Φορείσ υλοποίθςθσ του προγράμματοσ είναι θ Ανϊνυμθ Εταιρεία του Δθμοςίου με τθν επωνυμία 
«Εκνικό Δίκτυο Τποδομϊν Σεχνολογίασ και Ζρευνασ Α.Ε.» (εφεξισ «Ε.Δ.Τ.Σ.Ε.») και θ Αςτικι Μθ 
Κερδοςκοπικι Εταιρεία με τθν επωνυμία «Ινςτιτοφτο Εκνικισ ΢υνομοςπονδίασ Ατόμων με Αναπθρία 
και Χρόνιεσ Πακιςεισ Α.Μ.Κ.Ε.» (εφεξισ «ΙΝ.Ε.΢.Α.με.Α.»). 

Κάκε ενδιαφερόμενοσ φορζασ για να ςυμμετάςχει, κα πρζπει να ςυμπλθρϊςει και να υποβάλει 
ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΑ τθν «Αίτθςθ ΢υμμετοχισ» ςτο Πλθροφοριακό ΢φςτθμα Τποςτιριξθσ  του 
προγράμματοσ ςτθν θλεκτρονικι διεφκυνςθ https://empower.gov.gr/ ακολουκϊντασ τισ οδθγίεσ 
που αναρτϊνται ςτθν οικεία ενότθτα ςτο Πλθροφοριακό ΢φςτθμα Τποςτιριξθσ. Σα δικαιολογθτικά 
που τυχόν απαιτοφνται, κα αναρτϊνται θλεκτρονικά (upload).  

Με τθν υποβολι τθσ Αίτθςθσ, οι αιτοφντεσ δθλϊνουν ότι ζλαβαν γνϊςθ όλων των όρων, 
διαδικαςιϊν και ςτοιχείων ςυμμετοχισ, όπωσ αναλυτικά αναφζρονται ςτθν παροφςα Πρόςκλθςθ. 

Η παροφςα Πρόςκλθςθ αποςκοπεί ςτθν επιλογι των ΟΣΑ Αϋ βακμοφ που πλθροφν ςυγκεκριμζνα 
κριτιρια επιλεξιμότθτασ και είναι ςε κζςθ να λειτουργιςουν Κόμβουσ Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ 
Ηλικιωμζνων με ςτόχο τθν ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και τθ 
διευκόλυνςθ τθσ ιςότιμθσ ςυμμετοχισ τουσ ςτθν ψθφιακι εποχι. 

΢τθν παροφςα Πρόκλθςθ, κατ’ εφαρμογι τθσ παραγράφου 3 του άρκρου 7 τθσ υπ’ αρ. 9836/4-7-

2025 Κ.Τ.Α. (Β’3569) παρατίκενται αναλυτικά ςτοιχεία ςχετικά με: 

● το αντικείμενο και τουσ ςτόχουσ του Προγράμματοσ, 

https://empower.gov.gr/
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● τουσ όρουσ και τισ προχποκζςεισ ςυμμετοχισ, 

● τθ διαδικαςία και τθν προκεςμία υποβολισ τθσ αίτθςθσ, 

● τα κριτιρια επιλογισ, 

● τισ υποχρεϊςεισ των Δικαιοφχων Φορζων, 

● κακϊσ και τον τρόπο υποςτιριξθσ των επιλεγζντων φορζων από τον Φορζα Τλοποίθςθσ του 
Ζργου. 

 

1. Αντικείμενο Προγράμματοσ 

Αντικείμενο του «Πιλοτικοφ Προγράμματοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ των Ηλικιωμζνων και των 
Ατόμων με Αναπθρία» είναι θ εξοικείωςθ, εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των 
ατόμων με αναπθρία ςτισ νζεσ τεχνολογίεσ, με ζμφαςθ ςτισ δεξιότθτεσ που ςχετίηονται με τθν 
ψθφιακι επικοινωνία, τθ χριςθ του διαδικτφου και των μζςων κοινωνικισ δικτφωςθσ. 

Ενδεικτικά, το πρόγραμμα περιλαμβάνει εκπαιδευτικζσ δραςτθριότθτεσ που αφοροφν: 

●  τθν επικοινωνία μζςω ψθφιακϊν εφαρμογϊν, 

● τθν πραγματοποίθςθ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν, 

●  τθ χριςθ ψθφιακϊν υπθρεςιϊν του gov.gr, 

●  τθ χριςθ μζςων κοινωνικισ δικτφωςθσ. 

Ο κφριοσ ςτόχοσ του προγράμματοσ είναι θ ψθφιακι ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των 
ατόμων με αναπθρία, μζςω ςτοχευμζνων υποςτθρικτικϊν δράςεων, προκειμζνου: 

● να ενιςχυκεί θ ανεξάρτθτθ διαβίωςθ των ωφελοφμενων, 

● να μειωκεί θ εξάρτθςι τουσ από το υποςτθρικτικό τουσ περιβάλλον, 

● να προωκθκεί θ κοινωνικι τουσ ζνταξθ και να αποφευχκεί ο αποκλειςμόσ και θ 
περικωριοποίθςι τουσ. 

Οι υποςτθρικτικζσ δράςεισ ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ ςτοχεφουν: 

● ςτθν άρςθ τθσ τεχνοφοβίασ, 

● ςτθν ψυχολογικι και ςυμβουλευτικι υποςτιριξθ, 

●  ςτον ψθφιακό εγγραμματιςμό, 

μζςω τθσ απόκτθςθσ ψθφιακϊν ικανοτιτων τουλάχιςτον βαςικοφ επιπζδου, ςφμφωνα με τισ πζντε 
κεματικζσ περιοχζσ του Ευρωπαϊκοφ Πλαιςίου Αναφοράσ για τθν Ψθφιακι Ικανότθτα των Πολιτϊν – 

DigComp (Digital Competence Framework): 

i. Γραμματιςμόσ πλθροφοριϊν και δεδομζνων 

ii. Επικοινωνία και ςυνεργαςία 
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iii. Δθμιουργία ψθφιακοφ περιεχομζνου 

iv. Αςφάλεια 

v. Επίλυςθ προβλθμάτων 

Σο πρόγραμμα διαρκρϊνεται ςε δφο (2) ςκζλθ, ωσ εξισ: 

α) Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων, από το εξθκοςτό πζμπτο (65ο) ζτοσ τθσ 
θλικίασ και άνω, θ οποία υλοποιείται από εκπαιδευτζσ – ψθφιακοφσ βοθκοφσ ςε Κόμβουσ 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, οι οποίοι κα λειτουργιςουν ςε κοινωνικζσ δομζσ 
θλικιωμζνων που ανικουν ςτουσ Οργανιςμοφσ Σοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ (Ο.Σ.Α.) Αϋ βακμοφ που κα 
επιλεγοφν βάςει των κριτθρίων επιλεξιμότθτασ και των όρων ςυμμετοχισ που περιγράφονται 
αναλυτικά ςτθν παροφςα Πρόςκλθςθ. 

β) Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των ατόμων με αναπθρία, με ποςοςτό αναπθρίασ ίςο ι 
μεγαλφτερο του 50%, θ οποία υλοποιείται από εκπαιδευτζσ – ψθφιακοφσ βοθκοφσ ςε Κόμβουσ 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ατόμων με Αναπθρία, οι οποίοι κα επιλεγοφν βάςει κριτθρίων 
επιλεξιμότθτασ και των όρων ςυμμετοχισ που περιγράφονται ςτθν αντίςτοιχθ ςχετικι Πρόςκλθςθ.  

Η παροφςα Πρόςκληςη αφορά ςτο ςκζλοσ α) Ψηφιακή Εκπαίδευςη και Ενδυνάμωςη 
Ηλικιωμζνων. 

 

2.      ΢τοιχεία Ζργου 

Σο «Πιλοτικό Πρόγραμμα Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ των Ηλικιωμζνων και των Ατόμων με 
Αναπηρία», όπωσ προβλζπεται ςτο άρκρο 77 του ν. 5129/2024 (Α’ 124), υλοποιείται ςτο πλαίςιο 
του Ζργου «SUB2. Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των ατόμων με 
αναπθρία», το οποίο ζχει ενταχκεί ςτο Σαμείο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ με κωδικό ΟΠ΢ ΣΑ 
5223341 και ςυγκεκριμζνα: 

Πυλϊνασ Ανάκαμψησ (Pillar) Απαςχόλθςθ, Δεξιότθτεσ, Κοινωνικι ΢υνοχι 

Άξονασ (Component) 
3.4 - Αφξθςθ τθσ πρόςβαςθσ ςε αποτελεςματικζσ και χωρίσ 
αποκλειςμοφσ κοινωνικζσ πολιτικζσ 

Σίτλοσ Δράςησ (Measure) 16922 - Κοινωνικι ενςωμάτωςθ ευάλωτων ομάδων 

Τπουργείο Ευθφνησ Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ 

 

Κφριοσ Ζργου 

Γενικι Γραμματεία Κοινωνικισ Αλλθλεγγφθσ και Καταπολζμθςθσ τθσ 
Φτϊχειασ του Τπουργείου Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ 

Φορζασ Χρηματοδότηςησ Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ 

Φορζασ Τλοποίηςησ για το 
ςκζλοσ που αφορά την 
ψηφιακή εκπαίδευςη και 
ενδυνάμωςη των ηλικιωμζνων 

Εκνικό Δίκτυο Τποδομϊν Σεχνολογίασ και Ζρευνασ Α.Ε.  («Ε.Δ.Τ.Σ.Ε.») 

Φορζασ Τλοποίηςησ για το 
ςκζλοσ που αφορά την 
ψηφιακή εκπαίδευςη και 
ενδυνάμωςη των ατόμων με 
αναπηρία 

Ινςτιτοφτο Εκνικισ ΢υνομοςπονδίασ Ατόμων με Αναπθρία & Χρόνιεσ 
Πακιςεισ Α.Μ.Κ.Ε.» («ΙΝ.Ε.΢.Α.με.Α.»). 
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Σο Πρόγραμμα υλοποιείται ζωσ τθ λιξθ του προγράμματοσ του Σαμείου Ανάκαμψθσ και 
Ανκεκτικότθτασ ςφμφωνα με το Εκνικό ΢χζδιο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 2.0». 

 

3.  Κόμβοι Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Ηλικιωμζνων –  Δικαιοφχοι – Όροι και Προχποθζςεισ 
΢υμμετοχήσ – Διαδικαςία ΢υμμετοχήσ 

Σο ςκζλοσ του Προγράμματοσ που αφορά ςτθν Ψηφιακή Εκπαίδευςη και Ενδυνάμωςη των 
Ηλικιωμζνων υλοποιείται από τθν Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. Α.Ε που ζχει αναλάβει το ρόλο του Φορζα υλοποίθςθσ 
ςε ςυνεργαςία με τουσ Ο.Σ.Α. Αϋ βακμοφ ςτουσ οποίουσ κα λειτουργιςουν οι Κόμβοι Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. Ο αρικμόσ των Κόμβων δεν δφναται να υπερβαίνει τουσ εκατόν είκοςι 
(120) ςε εκνικό επίπεδο.  

Κόμβοι Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ δφνανται να λειτουργιςουν ςε όλεσ τισ Περιφερειακζσ Ενότθτεσ 
τθσ χϊρασ. Ο μζγιςτοσ αρικμόσ των Κόμβων που δφνανται να λειτουργιςουν ςε κάκε Περιφερειακι 
Ενότθτα ζχει κακοριςτεί αναλογικά με βάςθ τον πλθκυςμό θλικίασ 65 ετϊν και περιλαμβάνεται ςτο 

Παράρτθμα ΙV τθσ παροφςασ Πρόςκλθςθσ. ΢ε περίπτωςθ μθ εκδιλωςθσ ενδιαφζροντοσ από ΟΣΑ Αϋ 
βακμοφ Περιφερειακισ Ενότθτασ, οι Κόμβοι που αντιςτοιχοφν ςτθν εν λόγω Περιφερειακι Ενότθτα 
ανακατανζμονται ςτισ λοιπζσ Περιφερειακζσ Ενότθτεσ αναλογικά με βάςθ τον πλθκυςμό θλικίασ 65 
ετϊν και άνω τθσ κάκε Περιφερειακισ Ενότθτασ.  

Η υλοποίθςθ τθσ ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ των ωφελοφμενων δεν δφναται να ςυμπίπτει με τον ίδιο 
χρόνο υλοποίθςθσ (ωσ προσ τισ ϊρεσ ι/και τισ θμζρεσ εκπαίδευςθσ, κ.λπ.) με άλλεσ 
χρθματοδοτοφμενεσ δράςεισ, οι οποίεσ παρζχονται ςτουσ ίδιουσ χϊρουσ. 

΢ε κάκε Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων κα λειτουργιςουν δφο (2) τμιματα των 15 
ατόμων. ΢ε κάκε περίπτωςθ μποροφν να λειτουργιςουν τμιματα με λιγότερα από 15 άτομα ι 
περιςςότερα, με ειδικι αιτιολόγθςθ ςτο ΢φμφωνο ΢υνεργαςίασ τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε με τουσ Δικαιοφχουσ 
Φορείσ ςτο πλαίςιο εξυπθρζτθςθσ των αναγκϊν του Προγράμματοσ. 

΢υνολικά ςτουσ 120 Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων κα ενδυναμωκοφν 3.600 
άτομα, τα οποία ζχουν ςυμπλθρϊςει το εξθκοςτό πζμπτο (65ο) ζτοσ τθσ θλικίασ τουσ.  

 

3.1 Κόμβοι Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Ηλικιωμζνων – Δικαιοφχοι Φορείσ  

Ωσ Δικαιοφχοι Φορείσ ορίηονται οι Οργανιςμοί Σοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ Α’ βακμοφ. Κάκε Οργανιςμόσ 
Σοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ Α’ βακμοφ δφναται να υποβάλει Αίτθςθ Λειτουργίασ Κόμβου/ων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, εφόςον πλθροί τα ακόλουκα κριτιρια: 

α. Λειτουργεί ςτα γεωγραφικά του όρια τουλάχιςτον μία (1) κοινωνικι δομι θλικιωμζνων που 
ανικει ςε αυτόν *(Κζντρα Ανοιχτισ Προςταςίασ Ηλικιωμζνων (Κ.Α.Π.Η.), Λζςχεσ Φιλίασ, Κζντρα 
Φιλίασ Ηλικιωμζνων (ΚΕ.Φ.Η.), Κζντρα Ημεριςιασ Φροντίδασ Ηλικιωμζνων (Κ.Η.Φ.Η.) κ.λ.π.)+ και 

β. Κάκε προτεινόμενθ, για λειτουργία Κόμβου Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, κοινωνικι 
δομι θλικιωμζνων του Ο.Σ.Α. Αϋ βακμοφ *Κζντρα Ανοιχτισ Προςταςίασ Ηλικιωμζνων (Κ.Α.Π.Η.), 
Λζςχεσ Φιλίασ, Κζντρα Φιλίασ Ηλικιωμζνων (ΚΕ.Φ.Η.), Κζντρα Ημεριςιασ Φροντίδασ Ηλικιωμζνων 
(Κ.Η.Φ.Η.) κ.λ.π.+ διακζτει, για τθ λειτουργία του Κόμβου Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 
αίκουςα ςυνολικοφ εμβαδοφ τουλάχιςτον 25 m2. 
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Οι εν λόγω κοινωνικζσ δομζσ κα πρζπει να διακζτουν χϊρο διοίκθςθσ του προγράμματοσ και τισ 
απαραίτθτεσ προχποκζςεισ λειτουργίασ ιτοι, επαρκι πρόςβαςθ ςτο διαδίκτυο, διαμόρφωςθ χϊρου 
ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ με τραπζηια και καρζκλεσ, επαρκι φωτιςμό, παροχι 
θλεκτρικοφ ρεφματοσ, κζρμανςθ/κλιματιςμό, φδρευςθ, τουαλζτεσ ςτουσ χϊρουσ λειτουργίασ του 
Κόμβου Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. 

 

3.2 Διαδικαςία υποβολήσ Αίτηςησ ΢υμμετοχήσ – Απαιτοφμενα Δικαιολογητικά για τη ΢υμμετοχή 
των Δικαιοφχων Φορζων 

Κάκε Δικαιοφχοσ Φορζασ δφναται να υποβάλει μία (1) ηλεκτρονική Αίτηςη Λειτουργίασ 
Κόμβου/ων Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Ηλικιωμζνων, ςφμφωνα με τον Οδθγό υποβολισ αίτθςθσ, ο 
οποίοσ περιλαμβάνεται ςτο Παράρτθμα Ι τθσ  παροφςασ. 

Η αίτθςθ υποβάλλεται αποκλειςτικά θλεκτρονικά μζςω του Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ 
(https://empower.gov.gr/) και ςυνοδεφεται από όλα τα δικαιολογθτικά που προβλζπονται ςτο 
ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ II - ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΑ ΤΠΟΒΟΛΗ΢. Η είςοδοσ ςτο Πλθροφοριακό ΢φςτθμα 
πραγματοποιείται με τουσ κωδικοφσ Taxisnet. Αιτιςεισ ςτισ οποίεσ δεν ζχουν ςυμπλθρωκεί όλα τα 
υποχρεωτικά προσ ςυμπλιρωςθ πεδία του Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ, δεν κα είναι δυνατό να 
υποβλθκοφν και να προχωριςουν ςτο επόμενο ςτάδιο. Αιτιςεισ που για οποιονδιποτε λόγο δεν κα 
υποβλθκοφν μζςω του Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ δεν γίνονται αποδεκτζσ. 

Ωσ θμερομθνία ζναρξθσ θλεκτρονικισ υποβολισ των αιτιςεων ςτο Πλθροφοριακό ΢φςτθμα 
(https://empower.gov.gr/)  ορίηεται θ 11/08/2025 και ϊρα 12:00 μμ και θμερομθνία λιξθσ ορίηεται 
θ 15/09/2025 και ϊρα 12:00 μμ. 

Κάκε Αίτθςθ χαρακτθρίηεται από ζναν μοναδικό Κωδικό Αρικμό Τποβολισ Αίτθςθσ ςυμμετοχισ 
(ΚΑΤΑ΢). Η αίτθςθ από το ςφςτθμα κα χρονοςθμαίνεται. Ο κωδικόσ ΚΑΤΑ΢  είναι αυςτθρά 
μοναδικόσ για κάκε αίτθςθ ςυμμετοχισ, χορθγείται αυτόματα από το οικείο μθχανογραφικό 
ςφςτθμα με τθν υποβολι τθσ, αποτελεί το αποδεικτικό τθσ υποβολισ τθσ και χρηςιμοποιείται αντί 
για την επωνυμία του φορζα ςε όλα τα ζγγραφα (Πίνακεσ, κ.ά.) που δθμοςιεφονται ςτο πλαίςιο 
τθσ παροφςασ.  

΢τθν Αίτθςθ αναφζρονται υποχρεωτικά ο Τπεφκυνοσ Εκπρόςωποσ του αιτοφντοσ Δικαιοφχου Φορζα 
για το Πρόγραμμα, θ/οι προτεινόμενθ/εσ δομι/ζσ για λειτουργία Κόμβου/ων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων και ο/οι Τπεφκυνοσ/οι Εκπρόςωποσ/οι τθσ δομισ/ϊν λειτουργίασ 
του/των προτεινόμενου/ων Κόμβου/ων.  

Η Αίτθςθ λειτουργίασ Κόμβων ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ θλικιωμζνων ςυνοδεφεται υποχρεωτικά από 
τα παρακάτω δικαιολογητικά: 

1) Απόφαςη του Δημοτικοφ ΢υμβουλίου (Δ.΢.) ςτθν οποία περιλαμβάνονται τα εξισ: 

α) θ ζγκριςθ για τθ ςυμμετοχι του Ο.Σ.Α. Αϋ βακμοφ ςτο πιλοτικό πρόγραμμα τθσ παρ. 1 του 
άρκρου 77 του ν. 5129/2024 (Αϋ 124) του Τπουργείου Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ με τίτλο 
«Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία», 

β) ο οριςμόσ Τπεφκυνου Εκπροςϊπου του αιτοφντοσ Ο.Σ.Α. Αϋ βακμοφ για το πρόγραμμα, 

γ) θ/οι προτεινόμενθ/εσ κοινωνικι/ζσ δομι/ζσ θλικιωμζνων για λειτουργία Κόμβου/ων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων και θ περιγραφι αυτισ/ϊν, ςυμπεριλαμβανομζνθσ και τθσ επιςιμανςθσ 
τθσ ακριβοφσ γεωγραφικισ τουσ κζςθσ, 

https://empower.gov.gr/
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δ) ο οριςμόσ Τπεφκυνου Εκπροςϊπου τθσ κάκε δομισ ςτθν οποία προτείνεται να λειτουργιςει 
Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 

ε) θ δζςμευςθ για διαςφάλιςθ τθσ διατιρθςθσ του εξοπλιςμοφ ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων για τισ ανάγκεσ βιωςιμότθτασ των Κόμβων για πζντε (5) τουλάχιςτον ζτθ 
μετά τθ λιξθ του ζργου, προκειμζνου αυτοί να είναι λειτουργικοί, με ανάλθψθ τθσ ευκφνθσ 
ςυντιρθςθσ του ςχετικοφ θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ που θ Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. Α.Ε. κα παραχωριςει για 
χριςθ, μετά τθν περίοδο τθσ εγγφθςθσ. 

2) Τπεφθυνη Δήλωςη του νόμιμου εκπροςϊπου του Δικαιοφχου Φορζα ι του Τπεφκυνου 
Εκπροςϊπου του για το πρόγραμμα, μζςω gov.gr, ςτθν οποία δθλϊνονται τα ακόλουκα 
(Παράρτθμα ΙΙ Τπόδειγμα 1): 

α) κάκε δομι ςτθν οποία προτείνεται να λειτουργιςει Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ 
Ηλικιωμζνων διακζτει αίκουςα ςυνολικοφ εμβαδοφ τουλάχιςτον 25 m2 για τθν υλοποίθςθ τθσ 
εκπαίδευςθσ και ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ, χϊρο διοίκθςθσ του προγράμματοσ και τισ απαραίτθτεσ 
προχποκζςεισ λειτουργίασ ιτοι, επαρκι πρόςβαςθ ςτο διαδίκτυο, διαμόρφωςθ χϊρου ψθφιακισ 
εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ με τραπζηια και καρζκλεσ, επαρκι φωτιςμό, παροχι θλεκτρικοφ 
ρεφματοσ, κζρμανςθ/κλιματιςμό, φδρευςθ, τουαλζτεσ ςτουσ χϊρουσ λειτουργίασ του Κόμβου 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 

β) οι διακζςιμεσ θμζρεσ και ϊρεσ τθσ εβδομάδοσ ςτισ οποίεσ μπορεί να υλοποιθκεί θ ψθφιακι 
εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των ωφελοφμενων, 

γ) θ διαςφάλιςθ τθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με αναπθρία ςτον χϊρο των δομϊν όπου 
προτείνεται να λειτουργιςει Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων του Ο.Σ.Α. Αϋ βακμοφ. Η 
προχπόκεςθ αυτι κα πρζπει να πλθροφται για τουλάχιςτον ζνα προτεινόμενο Κόμβο Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων του Δικαιοφχου Φορζα. 

3) Ζκθεςη τεκμηρίωςησ ανάγκησ, εμπειρίασ, ετοιμότητασ και βιωςιμότητασ του Δικαιοφχου Φορζα 
ςτο οποίο περιλαμβάνονται (Παράρτθμα ΙΙ Τπόδειγμα 2): 

α) Η τεκμθρίωςθ τθσ ανάγκθσ για παροχι τθσ ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ ςτουσ θλικιωμζνουσ του 
Δικαιοφχου Φορζα. 

β) Η εμπειρία του Δικαιοφχου Φορζα ςε κοινωνικά προγράμματα προσ ευάλωτεσ ομάδεσ 
πλθκυςμοφ (θλικιωμζνουσ, άτομα με αναπθρία, παιδιά κ.ά). 

γ) Σο ςχζδιο λειτουργίασ των προτεινόμενων Κόμβων, αναφορικά με τουσ παρεχόμενουσ χϊρουσ, 
τισ παρεχόμενεσ υποδομζσ. 

δ) Η πρόκεςθ ςυμμετοχισ τουλάχιςτον 30 ωφελοφμενων ανά προτεινόμενο κόμβο, θ αντίςτοιχθ 
δζςμευςθ εκ μζρουσ του Δικαιοφχου Φορζα για τθν υλοποίθςθ τθσ ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ 
τουλάχιςτον 30 ατόμων κατά τθ διάρκεια του Προγράμματοσ 

ε) Σο πλάνο διάχυςθσ τθσ δράςθσ ςε επίπεδο του αιτοφντοσ Δικαιοφχου Φορζα για προςζλκυςθ 
ωφελοφμενων θλικιωμζνων για τθ ςυμμετοχι τουσ ςτο Πρόγραμμα. 

ςτ) Σο ςχζδιο βιωςιμότθτασ των προτεινόμενων Κόμβων μετά τθν ολοκλιρωςθ του Προγράμματοσ. 

 

3.3 Τποβολή Δικαιολογητικϊν 

Σα απαιτοφμενα δικαιολογθτικά που αναφζρονται ανωτζρω, αναρτϊνται ψθφιακά με τθν υποβολι 
τθσ Αίτθςθσ ΢υμμετοχισ ςτο Πλθροφοριακό ΢φςτθμα https://empower.gov.gr/. 

https://empower.gov.gr/
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Η υποβολι των δικαιολογθτικϊν γίνεται αποκλειςτικά θλεκτρονικά και τα αρχεία γίνονται αποδεκτά 
εφόςον: 

● Είναι ψθφιακά ζγγραφα ι ευκρινι ςαρωμζνα αντίγραφα των πρωτοτφπων εγγράφων ι των 
ακριβϊν αντιγράφων αυτϊν. 

● Τποβάλλονται ςε μορφι PDF. 

Ο φάκελοσ κεωρείται πλιρθσ μόνο εφόςον ζχουν υποβλθκεί όλα τα απαιτοφμενα δικαιολογθτικά 
με τον προβλεπόμενο τρόπο, εντόσ τθσ κακοριςμζνθσ προκεςμίασ. 

 

3.4 Τποςτήριξη Δικαιοφχων Φορζων – Helpdesk 

Για τθν υποςτιριξθ των Δικαιοφχων Φορζων κατά τθ διαδικαςία υποβολισ τθσ Αίτθςθσ ΢υμμετοχισ 
για τθ λειτουργία Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, διατίκεται υπθρεςία 
εξυπθρζτθςθσ (helpdesk) από τθν Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. Α.Ε., θ οποία παρζχει: 

● Δυνατότθτα υποβολισ ερωτθμάτων, 

● Επίλυςθ τεχνικϊν προβλθμάτων, 

● Παροχι οδθγιϊν χριςθσ του Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ που υποςτθρίηει τθ διαδικαςία τθσ 
θλεκτρονικισ αίτθςθσ.  

Για διευκρινίςεισ και τεχνικά ηθτιματα, μπορείτε να αποςτείλετε email ςτο 
support@empower.gov.gr, με υποχρεωτικι αναφορά: 

● ΢το φορζα ςασ, και 

● Σθλζφωνο επικοινωνίασ. 

 

4.      Κριτήρια Επιλογήσ – Διαδικαςία Αξιολόγηςησ 

Η αξιολόγθςθ των αιτιςεων και θ επιλογι των Δικαιοφχων Φορζων πραγματοποιείται από τθν 
τριμελι Επιτροπι Αξιολόγθςθσ τθσ παρ. 9 του άρκρου 7 τθσ υπ’ αρικμ. 9836/9-7-2025 Κοινισ  
Τπουργικισ Απόφαςθσ «Πιλοτικό πρόγραμμα ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ των θλικιωμζνων και των 
ατόμων με αναπθρία του άρκρου 77 του νόμου 5129/2024 (Αϋ 124)» (Βϋ 3569), θ οποία 
ςυγκροτείται με απόφαςθ του Γενικοφ Γραμματζα Κοινωνικισ Αλλθλεγγφθσ και Καταπολζμθςθσ τθσ 
Φτϊχειασ. 

Η Επιτροπι Αξιολόγθςθσ αποτελείται από δφο (2) μζλθ οριηόμενα από τθ Γενικι Γραμματεία 
Κοινωνικισ Αλλθλεγγφθσ και Καταπολζμθςθσ τθσ Φτϊχειασ με τον αναπλθρωτι τουσ και ζνα (1) από 
τθν ΕΔΤΣΕ με τον αναπλθρωτι του.  

 

4.1 Κριτήρια Επιλογήσ – Μοριοδότηςη  
 

Ομάδα 

κριτηρίων 

Κριτήρια Ποςοςτό 
βαθμολογίασ 

mailto:support@empower.gov.gr
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4.2 Διαδικαςία Αξιολόγηςησ 

Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ διαδικαςίασ υποβολισ των θλεκτρονικϊν Αιτιςεων ΢υμμετοχισ για τθ 
λειτουργία Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ο διενεργοφμενοσ από τθν Επιτροπι 
Αξιολόγθςθσ ζλεγχοσ πραγματοποιείται ςε δφο (2) ςτάδια: 

Α. Κατά το πρϊτο ςτάδιο, ελζγχεται θ πλθρότθτα τθσ υποβλθκείςασ αίτθςθσ, όλα τα πεδία τθσ 
οποίασ κα πρζπει να είναι ςυμπλθρωμζνα (βλ. ενότθτα 3.2). Ειδικότερα, ελζγχεται θ ςυνδρομι των 
ακόλουκων προχποκζςεων: 

αα. Η εμπρόκεςμθ υποβολι αίτθςθσ ςυμμετοχισ ςε θλεκτρονικι μορφι, 

ββ. Σο δικαίωμα ςυμμετοχισ και θ πλθρότθτα των απαιτοφμενων ςτοιχείων του Δικαιοφχου Φορζα 
που υποβάλλει τθν αίτθςθ, με βάςθ τισ παραγράφουσ 4, 5, 6, 7 και 8 του άρκρου 7 τθσ υπ’ αρικμ. 
9836/9-7-2025  Κοινισ  Τπουργικισ Απόφαςθσ «Πιλοτικό πρόγραμμα ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ των 
θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία του άρκρου 77 του νόμου 5129/2024 (Αϋ 124)» (Βϋ 3569) 
και τουσ όρουσ τθσ παροφςασ. 

Για κάκε υποβλθκείςα Αίτθςθ κατά τθ φάςθ ελζγχου, ςυμπλθρϊνεται ειδικό ζντυπο αξιολόγθςθσ 
πλθρότθτασ δικαιολογθτικϊν, το οποίο υπογράφεται από τθν Επιτροπι Αξιολόγθςθσ. ΢ε περίπτωςθ 
διαπίςτωςθσ ελλείψεων κατά τθν εξζταςθ των ανωτζρω, θ Επιτροπι Αξιολόγθςθσ δφναται να 
ηθτιςει τθ ςυμπλιρωςθ ςτοιχείων ι διόρκωςθ προδιλων ςφαλμάτων εντόσ προκεςμίασ επτά (7) 
θμερϊν. Εφόςον με τθν ολοκλιρωςθ του πραγματοποιοφμενου ελζγχου του πρϊτου ςταδίου, 

διαπιςτϊνεται θ μθ πλιρωςθ μίασ ι περιςςότερων εκ των ανωτζρω προχποκζςεων, θ Επιτροπι 
ειςθγείται τθν απόρριψθ τθσ υποβλθκείςασ αίτθςθσ, θ οποία κοινοποιείται εγγράφωσ ςτον 
Δικαιοφχο Φορζα, ο οποίοσ ζχει δικαίωμα υποβολισ απόψεων ενϊπιον τθσ ίδιασ Επιτροπισ εντόσ 
προκεςμίασ πζντε (5) θμερϊν από τθν προσ αυτόν κοινοποίθςθ. ΢ε περίπτωςθ που θ προκεςμία του 
προθγοφμενου εδαφίου περάςει άπρακτθ, θ Επιτροπι υποβάλει τθν ειςιγθςθ απόρριψθσ τθσ 
αίτθςθσ κατά  τα οριηόμενα ςτθν παρ. 11 του άρκρου 7 τθσ υπ’ αρικμ. 9836/9-7-2025  Κοινισ 

1 ● Ανάγκθ για παροχι τθσ ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ ςτουσ 
θλικιωμζνουσ ςτον οικείο Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ ςτο πλαίςιο τθσ 
οποίασ ςυνεκτιμάται, μεταξφ άλλων, και ο πλθκυςμόσ ατόμων 
άνω των 65 του αιτοφντοσ Φορζα 

30% 

2 ● Εμπειρία του Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ ςτθν παροχι υπθρεςιϊν ςε 
θλικιωμζνουσ 

10% 

3 ● Ετοιμότθτα λειτουργίασ των προτεινόμενων Κόμβων, αναφορικά 
με τουσ παρεχόμενουσ χϊρουσ και τισ παρεχόμενεσ υποδομζσ 

● Πρόκεςθ ςυμμετοχισ τουλάχιςτον 30 ωφελουμζνων ανά 
προτεινόμενο Κόμβο 

● Πλάνο διάχυςθσ τθσ δράςθσ ςε επίπεδο αιτοφντοσ Φορζα για 
προςζλκυςθ ωφελοφμενων θλικιωμζνων για τθ ςυμμετοχι τουσ 
ςτο πρόγραμμα 

40% 

4 ● ΢χζδιο βιωςιμότθτασ των προτεινόμενων Κόμβων μετά τθν 
ολοκλιρωςθ του προγράμματοσ 

20% 

ΑΔΑ: ΨΧΠΗ46ΝΛ2Α-ΥΚΩ
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Τπουργικισ Απόφαςθσ «Πιλοτικό πρόγραμμα ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ των θλικιωμζνων και των 
ατόμων με αναπθρία του άρκρου 77 του νόμου 5129/2024 (Αϋ 124)» (Βϋ 3569). ΢ε περίπτωςθ μθ 
πλιρωςθσ των προχποκζςεων ςε ζναν ι περιςςότερουσ προτεινόμενουσ Κόμβουσ απορρίπτονται 
μόνο οι Κόμβοι αυτοί. Εάν μετά τθ διαδικαςία αυτι απομζνουν Κόμβοι που πλθροφν τα 
προβλεπόμενα κριτιρια, θ αίτθςθ γίνεται αποδεκτι κατά το μζροσ που αφορά τουσ Κόμβουσ που 
πλθροφν τα προβλεπόμενα κριτιρια. 

Β. Κατά το δεφτερο ςτάδιο, θ Επιτροπι Αξιολόγθςθσ αξιολογεί τισ αιτιςεισ που ζχουν γίνει 
αποδεκτζσ ςτο πρϊτο ςτάδιο, με ειδικι αιτιολόγθςθ, ωσ προσ τισ ουςιαςτικζσ παραμζτρουσ 
λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. Σα κριτιρια που λαμβάνονται 
υπόψθ κατά τον ζλεγχο του δεφτερου ςταδίου είναι αυτά που αναφζρονται ςτο άρκρο 4.1 τθσ 
παροφςασ. 

Κάκε κριτιριο βακμολογείται με κλίμακα βακμολογίασ 0 – 100 και πολλαπλαςιάηεται με το 
αναφερόμενο ποςοςτό του κριτθρίου. Με βάςθ τα ανωτζρω κριτιρια οι αιτιςεισ αξιολογοφνται και 
κατατάςςονται ςε φκίνουςα βακμολογικι ςειρά (κλίμακα βακμολογίασ 0 – 100). 

Η τελικι βακμολογία (Α) κάκε υποψιφιου Φορζα υπολογίηεται ωσ το άκροιςμα των γινομζνων τθσ 
βακμολογίασ κάκε επιμζρουσ κριτθρίου επί τον αντίςτοιχο ςυντελεςτι βαρφτθτασ, ςφμφωνα με τον 
ακόλουκο τφπο: 

A=∑(ai×Bi) 

όπου: 

● ai: ο ςυντελεςτισ βαρφτθτασ κάκε επιμζρουσ κριτθρίου, ςφμφωνα με τον ςχετικό Πίνακα του 
άρκρου 4.1 τθσ παροφςασ. 

● Βi θ βακμολογία κάκε επιμζρουσ κριτθρίου, ςε κλίμακα από 0 ζωσ 100. 

Με βάςθ τα ανωτζρω κριτιρια οι Αιτιςεισ αξιολογοφνται και κατατάςςονται ςε φκίνουςα 
βακμολογικι ςειρά. 

Με τθν ολοκλιρωςθ και του δεφτερου ςταδίου του ελζγχου των Αιτιςεων, θ Επιτροπι Αξιολόγθςθσ 
ειςθγείται ςτθν Τπουργό Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ τθ λειτουργία Κόμβων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ςτουσ Δικαιοφχουσ Φορείσ, λαμβάνοντασ υπόψθ τον αξιολογικό πίνακα, 
τον πλθκυςμό των ατόμων 65 ετϊν και άνω, τθ γεωγραφικι κατανομι και τον μζγιςτο αρικμό 
Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων που μπορεί να λειτουργιςουν ανά Περιφερειακι 
Ενότθτα ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτο ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙV τθσ παροφςασ. ΢ε περίπτωςθ 
ιςοβακμίασ που επιφζρει αποκλειςμό υποψθφίου, θ Επιτροπι Αξιολόγθςθσ προβαίνει ςε κλιρωςθ 
μετά από πρόςκλθςθ των δφο υποψθφίων, παρουςία αυτϊν. Μετά τθν ειςιγθςθ τθσ Επιτροπισ 
Αξιολόγθςθσ, ςχετικά με τθν ζγκριςθ ι απόρριψθ τθσ εκάςτοτε αίτθςθσ, κακϊσ και τθν ζγκριςθ 
λειτουργίασ Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ανά Δικαιοφχο Φορζα εκδίδεται 
απόφαςθ τθσ Τπουργοφ Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ. 

Η ωσ άνω Απόφαςθ τθσ Τπουργοφ Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ δθμοςιοποιείται ςτισ 
ιςτοςελίδεσ: α. Σου Τπουργείου Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ (https://minscfa.gov.gr), β. τθσ 
Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. Α.Ε. ( https://grnet.gr), γ. του Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ του προγράμματοσ 
https://empower.gov.gr/ 

 

4.3 Προςωπικά Δεδομζνα 

about:blank
https://minscfa.gov.gr/
https://grnet.gr/
https://empower.gov.gr/
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Σο Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ ωσ κφριοσ του ζργου ορίηεται υπεφκυνο για τθν 
επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, κατά τθν ζννοια τθσ περ. 7 του άρκρου 4 του 
Γενικοφ Κανονιςμοφ για τθν Προςταςία Δεδομζνων (ΕΕ) 2016/679 (ΓΚΠΔ). Σο Τπουργείο Κοινωνικισ 
΢υνοχισ και Οικογζνειασ, ςφμφωνα με τθν περ. (ε) τθσ παρ. 1 και τθν παρ. 3 του άρκρου 6 του ΓΚΠΔ 
και το άρκρο 5 του ν. 4624/2019 (Α’ 137), διαςφαλίηει ότι, θ εν λόγω επεξεργαςία διενεργείται 
αποκλειςτικά και μόνο ςτο αναγκαίο μζτρο εκπλιρωςθσ τθσ νομικισ υποχρζωςισ τθσ για τθν 
αποτελεςματικι ολοκλιρωςθ του προγράμματοσ, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 77 του ν. 
5129/2024 και ςτθν παροφςα. Ο υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ παρζχει ςτα φυςικά πρόςωπα τισ 
πλθροφορίεσ που αναφζρονται ςτο άρκρο 13 του ΓΚΠΔ, και εκπλθρϊνει τισ υποχρεϊςεισ του που 
απορρζουν από τον ΓΚΠΔ και τον ν.4624/2019, ιδίωσ όςον αφορά τθν άςκθςθ των δικαιωμάτων των 
υποκειμζνων των δεδομζνων. 

Η Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. και το ΙΝ.Ε.΢.Α.με.Α. ωσ φορείσ υλοποίθςθσ του ζργου ορίηονται εκτελοφντεσ τθν 
επεξεργαςία κατά τθν ζννοια τθσ περ. 8 του άρκρου 4 του ΓΚΠΔ για λογαριαςμό του Τπουργείου 
Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ. Για τον ακριβι κακοριςμό των ρόλων, των υποχρεϊςεων και 
των ευκυνϊν του υπεφκυνου επεξεργαςίασ και των εκτελοφντων τθν επεξεργαςία ςυνάπτεται 
μεταξφ αυτοφ και εκάςτου εκτελοφντοσ τθν επεξεργαςία ΢υμφωνθτικό Επεξεργαςίασ Δεδομζνων 
Προςωπικοφ Χαρακτιρα (Data Processing Agreement – DPA), ςφμφωνα με τθν παρ. 3 του άρκρου 
28 ΓΚΠΔ. 

Οι εμπλεκόμενεσ Τπθρεςίεσ και οι φορείσ λαμβάνουν όλα τα απαραίτθτα οργανωτικά και τεχνικά 
μζτρα για τθν αςφάλεια των πλθροφοριϊν που ενδζχεται να περιζχουν και προςωπικά δεδομζνα, 
και γενικότερα όλων των ανάλογων μορφϊν αρχείων και πλθροφοριϊν ςτο πλαίςιο υλοποίθςθσ του 
αντικειμζνου τθσ υπ’ αρικμ. 9836/4.7.2025 Κοινισ Τπουργικισ Απόφαςθσ (Β’ 3569) και τθσ 
παροφςασ πρόςκλθςθσ. 

Σο προςωπικό που υπθρετεί με οποιαδιποτε ςχζςθ εργαςίασ ςτισ εμπλεκόμενεσ Τπθρεςίεσ και 
φορείσ, κακϊσ και τα πρόςωπα που ανικουν ςτο ανκρϊπινο δυναμικό των εμπλεκόμενων 
Τπθρεςιϊν του Τπουργείου Εκνικισ Οικονομίασ και Οικονομικϊν, του Τπουργείου Εςωτερικϊν, του 
Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και του Τπουργείου Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ, τα 
οποία, εξαιτίασ τθσ εργαςίασ τουσ, αποκτοφν τυχόν πρόςβαςθ ςε ςτοιχεία ωφελοφμενων, 
δεςμεφονται από τισ υποχρεϊςεισ εχεμφκειασ, το απόρρθτο και τισ διατάξεισ του ΓΚΠΔ και του ν. 
4624/2019 (Α’ 137). 

Ειδικότερα ηθτιματα και λεπτομζρειεσ περί προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα ςτο 
πλαίςιο υλοποίθςθσ του αντικειμζνου τθσ παροφςασ Πρόςκλθςθσ, κα εξειδικευκοφν ςτο ΢φμφωνο 
΢υνεργαςίασ, όπωσ αυτό κα ιςχφει με τα επ’ αυτοφ Παραρτιματα, τθσ παρ. 15 του Άρκρου 7 τθσ ωσ 
άνω ΚΤΑ μεταξφ τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε. και των Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ που κα προκφψουν από τθ διαδικαςία που 
ρυκμίηεται ςτθν παροφςα. 

 

5. Τποχρεϊςεισ των Ο.Σ.Α. Α’ βαθμοφ 

Οι Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ που επιλζγονται ωσ Δικαιοφχοι Φορείσ για τθ λειτουργία Κόμβων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων υπογράφουν ΢φμφωνο ΢υνεργαςίασ με τθν ΕΔΤΣΕ, ςφμφωνα με τθν 
παράγραφο 15 του άρκρου 7 τθσ υπ’ αρικμ. 9836/9-7-2025 Κοινισ Τπουργικισ Απόφαςθσ. Πρότυπο 
του ΢υμφϊνου ΢υνεργαςίασ επιςυνάπτεται ςτο Παράρτθμα III τθσ παροφςασ Πρόςκλθςθσ. ΢το 
΢φμφωνο ΢υνεργαςίασ κακορίηονται: 

α) οι υποχρεϊςεισ των ςυμβαλλομζνων, 
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β) ο αρικμόσ των ωφελοφμενων που πρόκειται να εκπαιδευτοφν και να ενδυναμωκοφν ψθφιακά 
ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων των οικείων Διμων, 

γ) ο ακριβισ τόποσ και χρόνοσ λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 

δ) τα μζτρα που λαμβάνονται για τθ διαςφάλιςθ τθσ ομαλισ λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ςφμφωνα με τουσ όρουσ τθσ υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 κοινισ 
υπουργικισ απόφαςθσ (Βϋ 3569), 

ε) τα μζςα υποςτιριξθσ που διατίκενται ςτουσ οικείουσ ΟΣΑ αϋ βακμοφ, 

ςτ) ο τρόποσ και τα μζςα διενζργειασ τθσ εποπτείασ που πραγματοποιείται για τθ διαπίςτωςθ τθσ 
ομαλισ λειτουργίασ των Κόμβων και τθσ τιρθςθσ των όρων τθσ υπ’ αρ. 9836/4-7-2025 κοινισ 
υπουργικισ απόφαςθσ (Βϋ 3569), 

η) οι όροι παραχϊρθςθσ προσ χριςθ και ςυντιρθςθσ του θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ από τθν 
Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. 

Οι Ο.Σ.Α. Αϋ βακμοφ οι οποίοι εντάςςονται ςτο πρόγραμμα μεριμνοφν ϊςτε οι χϊροι που 
διατίκενται για τθ λειτουργία των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων να είναι 
κατάλλθλοι, τόςο για τθ διοίκθςθ του προγράμματοσ όςο και για τθν ψθφιακι εκπαίδευςθ και 
ενδυνάμωςθ των ωφελουμζνων. 

΢υγκεκριμζνα ςε κάκε Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων μεριμνοφν για τα ακόλουκα: 

α) τθ διακεςιμότθτα αίκουςασ εμβαδοφ τουλάχιςτον 25 m2 για τθν υλοποίθςθ τθσ εκπαίδευςθσ και 
ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ, 

β) τθ διακεςιμότθτα χϊρου διοίκθςθσ του προγράμματοσ, 

γ) τθ διαςφάλιςθ των απαραίτθτων προχποκζςεων λειτουργίασ του Κόμβου Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ιτοι: επαρκι πρόςβαςθ ςτο διαδίκτυο, διαμόρφωςθ χϊρου ψθφιακισ 
εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ με τραπζηια και καρζκλεσ, επαρκι φωτιςμό, παροχι θλεκτρικοφ 
ρεφματοσ, κζρμανςθ/κλιματιςμό, φδρευςθ, τουαλζτεσ, 

δ) τθ διαςφάλιςθ τθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με αναπθρία ςτον χϊρο των δομϊν όπου 
προτείνεται να λειτουργιςει Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων του Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ. Η 
προχπόκεςθ αυτι κα πρζπει να πλθροφται για τουλάχιςτον ζνα προτεινόμενο Κόμβο Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων του Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ. 

Ο Τπεφκυνοσ Εκπρόςωποσ του Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ, ο οριςμόσ του οποίου περιλαμβάνεται ςτθν 
υποβαλλόμενθ αίτθςθ, ζχει τισ ακόλουκεσ αρμοδιότθτεσ: 

α) Σθν υλοποίθςθ του πλάνου διάχυςθσ τθσ δράςθσ ςε επίπεδο του Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ για 
προςζλκυςθ ωφελοφμενων θλικιωμζνων για τθ ςυμμετοχι τουσ ςτο πρόγραμμα. 

β) Σθν ενθμζρωςθ των ωφελοφμενων πολιτϊν του Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ για το παρεχόμενο πρόγραμμα 
ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ θλικιωμζνων. 

γ) Σθν επικοινωνία και ςυνεργαςία με τουσ υπεφκυνουσ του προγράμματοσ από τθν Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. και το 
Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ. 

ε) Σθν εποπτεία και διαςφάλιςθ των ςυνκθκϊν ομαλισ λειτουργίασ του/των Κόμβου/ων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. 

Οι Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ που εντάςςονται ςτο πρόγραμμα διαςφαλίηουν τθ διατιρθςθ του εξοπλιςμοφ 
ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων για τισ ανάγκεσ βιωςιμότθτασ των Κόμβων 
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για πζντε (5) τουλάχιςτον ζτθ μετά τθ λιξθ του ζργου, προκειμζνου αυτοί να είναι λειτουργικοί, με 
ανάλθψθ τθσ ευκφνθσ ςυντιρθςθσ του ςχετικοφ θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ που θ Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. κα 
παραχωριςει για χριςθ, μετά τθν περίοδο τθσ εγγφθςθσ. 

Μετά τθν πάροδο των πζντε (5) ετϊν από τθ λιξθ του ζργου, το ςφνολο του εξοπλιςμοφ 
παραδίδεται από τουσ Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ ςτο Κζντρο Κοινωνικισ Πρόνοιασ του άρκρου 9 του ν. 
4109/2013 (Α’ 16) ςτθν περιφζρεια του οποίου υπάγεται διοικθτικά ο οικείοσ Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ και 
ςτο οποίο μεταβιβάηεται αυτοδικαίωσ κατά κυριότθτα. Ειδικά για τουσ Διμουσ τθσ Περιφζρειασ 
Πελοποννιςου ο εξοπλιςμόσ μεταβιβάηεται αυτοδικαίωσ ςτο Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και 
Οικογζνειασ και παραδίδεται ςε αυτό, εκτόσ αν με απόφαςθ τθσ Τπουργοφ Κοινωνικισ ΢υνοχισ και 
Οικογζνειασ οριςτεί άλλοσ φορζασ που εποπτεφεται από το Τπουργείο αυτό ςτον οποίο 
παραδίδεται και μεταβιβάηεται αυτοδικαίωσ κατά κυριότθτα ο εξοπλιςμόσ αυτόσ. 

 

6. Τλοποίηςη του Προγράμματοσ 

Σα προγράμματα ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ κα υλοποιθκοφν διά ηϊςθσ ςε 240 
τμιματα, τα οποία κα λειτουργιςουν ςτουσ 120 Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. 
΢τον κάκε Κόμβο κα λειτουργιςουν 2 τμιματα με 15 άτομα ανά τμιμα. ΢ε κάκε περίπτωςθ 
μποροφν να λειτουργιςουν τμιματα με λιγότερα από 15 άτομα ι περιςςότερα, με ειδικι 
αιτιολόγθςθ ςτο ΢φμφωνο ΢υνεργαςίασ με τθν Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. ςτο πλαίςιο εξυπθρζτθςθσ των αναγκϊν 
του Προγράμματοσ.  

Επιλζξιμοι ωφελοφμενοι του προγράμματοσ είναι πρόςωπα που ζχουν ςυμπλθρϊςει το 65ο ζτοσ 
τθσ θλικίασ τουσ. Η επιλογι τουσ κα πραγματοποιθκεί κατόπιν τθσ ζκδοςθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ 
εκδιλωςθσ ενδιαφζροντοσ από τθν Τπουργό Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ, βάςει τθσ οποίασ 
οι ενδιαφερόμενοι κα κλθκοφν να υποβάλουν ςχετικι αίτθςθ ςυμμετοχισ. Οι ωφελοφμενοι κα 
οριςτοφν με απόφαςθ τθσ Τπουργοφ Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ. Κριτιριο επιλογισ των 
ωφελουμζνων είναι θ ςειρά προτεραιότθτασ με βάςθ τον χρόνο υποβολισ τθσ αίτθςισ τουσ.  

Σο πρόγραμμα ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ των θλικιωμζνων κα ζχει ςυνολικι 
διάρκεια εβδομιντα (70) ωρϊν. Οι εν λόγω ϊρεσ δφναται να κατανζμονται εντόσ διαςτιματοσ που 
δεν υπερβαίνει τουσ τζςςερισ (4) μινεσ από τθν θμερομθνία ζναρξθσ και ςε κάκε περίπτωςθ ζωσ τθ 
λιξθ του προγράμματοσ του Σαμείου Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ, ςφμφωνα με το Εκνικό ΢χζδιο 
Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 2.0». 

Προχπόκεςθ για να κεωρθκεί επιτυχισ θ παρακολοφκθςθ του προγράμματοσ από τουσ 
ωφελοφμενουσ είναι αυτοί να ςυμμετάςχουν ςτο 80% τθσ ςυνολικισ διάρκειάσ του. Μετά τθν 
επιβεβαίωςθ τθσ επιτυχοφσ ολοκλιρωςθσ του προγράμματοσ ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και 
ενδυνάμωςθσ από τουσ ωφελοφμενουσ από τθν Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. για τουσ ςυμμετζχοντεσ ςτουσ Κόμβουσ 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, εκδίδεται από το Πλθροφοριακό ΢φςτθμα του άρκρου 12 
τθσ υπ’ αρ. 9836/4-7-2025 κοινισ υπουργικισ απόφαςθσ (Βϋ 3569), Βεβαίωςθ Επιτυχοφσ 
Παρακολοφκθςθσ του Προγράμματοσ. 

Οι Κόμβοι Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων λειτουργοφν τουλάχιςτον μζχρι τθν ολοκλιρωςθ 
τθσ υλοποίθςθσ του προγράμματοσ για τθν ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ του 
προβλεπόμενου αρικμοφ ωφελοφμενων ςε κάκε Κόμβο όπωσ αυτόσ εξειδικεφεται για κάκε Κόμβο 
ςτο ΢φμφωνο ΢υνεργαςίασ με τθν Ε.Δ.Τ.Σ.Ε.  

Για τθ ςυνολικι υποςτιριξθ των δράςεων ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ των 
θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία αναπτφςςεται εκπαιδευτικό και υποςτθρικτικό 
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περιεχόμενο κατάλλθλα διαμορφωμζνο για τισ ανάγκεσ των ςυγκεκριμζνων πλθκυςμιακϊν ομάδων 
το οποίο πλθροί πρότυπα προςβαςιμότθτασ ςφμφωνα με τισ διατάξεισ των άρκρων 39 και 41 του ν. 
4727/2020, ωσ ιςχφει, και το Ευρωπαϊκό πρότυπο EN 301 549. Σο εκπαιδευτικό υλικό είναι 
κατάλλθλο για τθν ανάπτυξθ των ψθφιακϊν ικανοτιτων των ωφελουμζνων ςε τουλάχιςτον βαςικό 
επίπεδο και καλφπτει και τισ πζντε διαςτάςεισ του Ευρωπαϊκοφ Πλαιςίου Αναφοράσ για τθν 
Ψθφιακι Ικανότθτα των Πολιτϊν – DigComp (Digital Competence Framework), ιτοι: i) Γραμματιςμό 
πλθροφοριϊν και δεδομζνων, ii) επικοινωνία και ςυνεργαςία, iii) δθμιουργία ψθφιακοφ 
περιεχομζνου, iv) αςφάλεια και v) επίλυςθ προβλθμάτων. Σο εκπαιδευτικό και υποςτθρικτικό υλικό 
που αφορά ςτουσ θλικιωμζνουσ αναπτφςςεται από τθν Ε.Δ.Τ.Σ.Ε.  

Βάςει του εκπαιδευτικοφ και υποςτθρικτικοφ περιεχομζνου που αναπτφςςεται ςτο πλαίςιο του 
προγράμματοσ, παράγεται ψθφιακό διαδραςτικό υλικό E-Learning αςφγχρονθσ ψθφιακισ 
εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ ςτο πλαίςιο του οποίου προβλζπεται θ χριςθ πολυμζςων και 
διαδραςτικϊν εφαρμογϊν και το οποίο αναρτάται ςτθν Εκνικι Ακαδθμία Ψθφιακϊν Ικανοτιτων του 
Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και παραμζνει διακζςιμο για το ςφνολο του πλθκυςμοφ τθσ 
χϊρασ μετά το πζρασ του Προγράμματοσ, με ςκοπό τθν ενίςχυςθ των πλθκυςμιακϊν αυτϊν ομάδων 
εντόσ όλθσ τθσ επικράτειασ. 

Σο ψθφιακό διαδραςτικό υλικό E-Learning αςφγχρονθσ ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και  ενδυνάμωςθσ, 
διάρκειασ 40 ωρϊν για τουσ Ηλικιωμζνουσ, χρθςιμοποιείται για τθν υποςτιριξθ των δράςεων 
ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ του Προγράμματοσ, κακϊσ και για τθ διαρκι υποςτιριξθ 
των ωφελοφμενων. 

Η Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. ςε ςυνεργαςία με το ΙΝ.Ε.΢.Α.με.Α. αναπτφςςουν αςφγχρονο εκπαιδευτικό και 
υποςτθρικτικό υλικό για τθν εκπαίδευςθ και υποςτιριξθ των εκπαιδευτϊν - ψθφιακϊν βοθκϊν και 
διοικθτικϊν ςτελεχϊν των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ, ςυνολικισ διάρκειασ δζκα (10) ωρϊν. 

Ο ηλεκτρονικόσ εξοπλιςμόσ που διατίκεται ςε κάκε κόμβο για τθν υλοποίθςθ τθσ εκπαιδευτικισ 
διαδικαςίασ παραχωρείται από τθν εταιρεία «Εκνικό Δίκτυο Τποδομϊν Σεχνολογίασ και Ζρευνασ 
Α.Ε.» (Ε.Δ.Τ.Σ.Ε.) και περιλαμβάνει: ζναν (1) φορθτό υπολογιςτι με ςυνοδευτικά λογιςμικά, ζναν (1) 

προτηζκτορα, μία (1) οκόνθ προβολισ, ζνα (1) ζγχρωμο πολυμθχάνθμα και δεκαπζντε (15) tablet. 

 

7. Σρόποσ υποςτήριξησ των Ο.Σ.Α. Α’ βαθμοφ από τον Φορζα Τλοποίηςησ του Ζργου 

Η Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. υποςτθρίηει τθ λειτουργία των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων των 
Ο.Σ.Α. Α’  βακμοφ ωσ προσ: 

α) Σον θλεκτρονικό εξοπλιςμό, τον οποίον θ Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. παραχωρεί ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων για χριςθ μετά τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ τθσ παρ. 15 του 
άρκρου 7 τθσ υπ’ αρ. 9836/4-7-2025 κοινισ υπουργικισ απόφαςθσ (Βϋ 3569), 

β) το ςυμβατικό εκπαιδευτικό υλικό, το αςφγχρονο ψθφιακό εκπαιδευτικό υλικό και το 
υποςτθρικτικό υλικό, 

γ) τθν οργάνωςθ και λειτουργία των Κόμβων (διάκεςθ εκπαιδευτϊν – ψθφιακϊν βοθκϊν και 
διοικθτικοφ προςωπικοφ υποςτιριξθσ), 

δ) τισ δαπάνεσ για τθν οργάνωςθ και τθν υλοποίθςθ των προγραμμάτων ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και 
ενδυνάμωςθσ, 
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ε) τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων μζςω του 
Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ του άρκρου 12 τθσ υπ’ αρ. 9836/4-7-2025 κοινισ υπουργικισ 
απόφαςθσ (Βϋ 3569), 

ςτ) τθν ενθμζρωςθ των Τπευκφνων Εκπροςϊπων των Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ και των Εκπροςϊπων των 
δομϊν ςτισ οποίεσ κα λειτουργιςουν οι Κόμβοι Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 

η) τθ διαμόρφωςθ κατάλλθλου προωκθτικοφ και επικοινωνιακοφ υλικοφ του προγράμματοσ και 

θ) τθ ςυνολικι επιςτθμονικι και οργανωτικι υποςτιριξθ. 

Η Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. δφναται να ανακζτει, μζςω ανοιχτισ διαδικαςίασ επιλογισ, τθν υλοποίθςθ των 
Προγραμμάτων Ψθφιακισ Εκπαίδευςθσ και Ενδυνάμωςθσ ςε Αναδόχουσ με προθγοφμενθ εμπειρία 
ςτθν υλοποίθςθ προγραμμάτων που απευκφνονται ςε θλικιωμζνουσ, παιδιά ι άτομα με αναπθρία. 

Περαιτζρω λεπτομζρειεσ ωσ προσ τον τρόπο υποςτιριξθσ των Ο.Σ.Α. Αϋ βακμοφ από τον Φορζα 
Τλοποίθςθσ κακορίηονται ςτο ΢φμφωνο ΢υνεργαςίασ των Ο.Σ.Α. Α’ βακμοφ με τθν ΕΔΤΣΕ Α.Ε. 
(Παράρτθμα ΙII).      

 

Πληροφορίεσ για την Πρόςκληςη 

Πλθροφορίεσ ςχετικά µε τθν παροφςα πρόςκλθςθ παρζχονται μζςω θλεκτρονικισ αλλθλογραφίασ 
ςτο E-Mail: support@empower.gov.gr. ΢τθν περίπτωςθ που απαιτοφνται πρόςκετεσ πλθροφορίεσ ι 
διευκρινίςεισ αυτζσ κα παρζχονται μζςω επικοινωνίασ ςτο τθλζφωνο: 215 215 7828. 

                    

 

 

 

 

         Η ΤΠΟΤΡΓΟ΢  

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ ΢ΤΝΟΧΗ΢ ΚΑΙ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑ΢ 

                                                                        

 

 

                                                                                 ΔΟΜΝΑ-ΜΑΡΙΑ ΜΙΧΑΗΛΙΔΟΤ 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Ι 

ΟΔΗΓΟ΢ ΤΠΟΒΟΛΗ΢ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΢ΣΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ  

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙ  

ΤΠΟΔΕΙΓΜΑΣΑ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΩΝ ΤΠΟΒΟΛΗ΢ ΑΙΣΗ΢Η΢  

1) Τπεφκυνθ Διλωςθ του νόμιμου εκπροςϊπου του Δικαιοφχου Φορζα ι του Τπεφκυνου 
Εκπροςϊπου του για το πρόγραμμα (Τπόδειγμα 1) 

2)  Ζκκεςθ τεκμθρίωςθσ ανάγκθσ, εμπειρίασ, ετοιμότθτασ και βιωςιμότθτασ (Τπόδειγμα 2) 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙII  

ΠΡΟΣΤΠΟ ΢ΤΜΦΩΝΗΣΙΚΟΤ ΢ΤΝΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ ΕΔΤΣΕ Α.Ε. ΜΕ Ο.Σ.Α. Α’ ΒΑΘΜΟΤ 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙV 

ΚΑΣΑΝΟΜΗ ΚΟΜΒΩΝ ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΕΝΔΤΝΑΜΩ΢Η΢ ΗΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ ΢ΣΙ΢ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕ΢ ΕΝΟΣΗΣΕ΢ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 

Εγχειρίδιο Χρήσης της πλατφόρμας 

empower.gov.gr 
 

Οδηγός Υποβολής Αίτησης από Δήμους και Κόμβους 
Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Α.με.Α  
 

Στο πλαίσιο του «πιλοτικού προγράμματος της παρ. 1 του άρθρου 77 του ν. 
5129/2024 (Α’ 124) του Υπουργείου Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας με τίτλο 
«Ψηφιακή εκπαίδευση και ενδυνάμωση των ηλικιωμένων και των ατόμων με 
αναπηρία ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

x/7/2025  
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Περιεχόμενα 

1. Εισαγωγή 
1.1. Πρόσβαση στην Πλατφόρμα 
1.2. Σύνδεση Χρήστη 

2. Πρόσβαση στην αίτηση 
3. Συμπλήρωση αίτησης 

3.1. Πληροφορίες Κατάστασης Αίτησης 
3.2. Συμπλήρωση Στοιχείων Υπεύθυνου Εκπροσώπου 
3.3. Επισύναψη Δικαιολογητικών 
3.4. Προσθήκη Κόμβων Ψηφιακής Ενδυνάμωσης 
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4.2. Οριστική Υποβολή 

5. Διαδικασία αξιολόγησης – επόμενα βήματα 
5.1. Αποτελέσματα Αξιολόγησης 

5.1.1. Ανάγκη για Τροποποιήσεις / Διορθώσεις 
5.1.2. Έγκριση 
5.1.3. Απόρριψη 

6. Ενεργοποίηση  Κόμβων μετά την έγκριση 
7. Τεχνική Υποστήριξη 
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1. Εισαγωγή 
Ο παρών οδηγός αποσκοπεί στην αναλυτική παρουσίαση της διαδικασίας 
υποβολής αίτησης από Δήμους ή Κόμβους Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Α.με.Α στην 
πλατφόρμα. Η περιγραφή γίνεται κατά βήμα, σύμφωνα με τις ενδείξεις που 
εμφανίζονται στην οθόνη σε κάθε στάδιο της διαδικασίας. 

1.1. Πρόσβαση στην Πλατφόρμα 

Ανοίξτε τον φυλλομετρητή σας (browser) και επισκεφθείτε την κεντρική σελίδα 
της πλατφόρμας στην διεύθυνση empower.gov.gr 

Στη αρχική οθόνη, εντοπίστε το κουμπί με τίτλο «Αιτήσεις Δήμων / Φορέων 
ΑΜΕΑ» στο κάτω μέρος της οθόνης και κάντε κλικ σε αυτό. 
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1.2. Σύνδεση Χρήστη 

Θα μεταφερθείτε αυτόματα στη σελίδα εισόδου. 
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Κάντε κλικ στο κουμπί «Σύνδεση». 

 
Η ταυτοποίηση πραγματοποιείται μέσω της υπηρεσίας της Γενικής Γραμματείας 
Πληροφοριακών Συστημάτων με τη χρήση των επίσημων διαπιστευτηρίων του 
φορέα (Κωδικοί taxis νομικού προσώπου του Δήμου ή του φορέα ΑμεΑ).  

 

Σημείωση: Σε επόμενο στάδιο, έχοντας ορίσει υπεύθυνο εκπρόσωπο μέσα στην 
αίτηση θα έχει κι εκείνος δικαιώματα πρόσβασης και επεξεργασίας, 
συνδεόμενος στην εφαρμογή με τους προσωπικούς κωδικούς taxis. 

ΑΔΑ: ΨΧΠΗ46ΝΛ2Α-ΥΚΩ



 
 

6 
 

 

2. Πρόσβαση στην αίτηση 
Μετά την επιτυχή ταυτοποίηση θα μεταφερθείτε αυτόματα στην φόρμα της 
αίτησης. 

3. Συμπλήρωση αίτησης 
Το περιβάλλον των αιτήσεων, είτε για Δήμους, είτε για Φορείς Α.με.Α, έχει πολλά 
κοινά χαρακτηριστικά. Στο οδηγό παρουσιάζονται όλες οι λειτουργίες και τα 
βήματα που πρέπει να κάνει κάποιος. Σε όποια σημεία υπάρχει διαφορά μεταξύ 
μιας αίτησης Δήμου και αίτησης Φορέα Α.με.Α θα υπάρχουν ενδεικτικές οθόνες 
και για τις δύο περιπτώσεις. 
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Παράδειγμα αρχικοποιημένης αίτησης για Δήμους: 
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Παράδειγμα αρχικοποιημένης αίτησης για Φορείς Α.με.Α: 

 
Στη σελίδα της αίτησης θα βρείτε τις παρακάτω διακριτές ενότητες: 

 Ακολουθήστε τα βήματα με τη σειρά: 
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3.1. Πληροφορίες Κατάστασης Αίτησης 

Στο πάνω μέρος της οθόνης, εμφανίζεται ενημέρωση για το στάδιο στο οποίο 
βρίσκεται η αίτησή σας καθώς και κρίσιμες για το κάθε στάδιο πληροφορίες. 

 

 

3.2. Συμπλήρωση Στοιχείων Υπεύθυνου Εκπροσώπου 

Συμπληρώστε πληκτρολογώντας τα παρακάτω υποχρεωτικά πεδία: 

● ΑΦΜ, 

● Όνομα, 

● Επώνυμο, 

● Email επικοινωνίας,  

● Τηλέφωνο επικοινωνίας. 

Μόλις συμπληρώσετε τα στοιχεία, πατήστε «Αποθήκευση» 

 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Βεβαιωθείτε ότι τα στοιχεία που πληκτρολογείτε είναι σωστά. 

Με την επιτυχή αποθήκευση θα εμφανιστεί και σχετική ενημέρωση πάνω δεξιά στην οθόνη. 
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Σε περίπτωση που δεν έχετε αποθηκεύσει τα στοιχεία του εκπροσώπου και 
προσπαθήσετε να μεταβείτε σε άλλη οθόνη θα ενημερωθείτε από το σύστημα 
για την ύπαρξη μη αποθηκευμένων αλλαγών. 

 

3.3. Επισύναψη Δικαιολογητικών 

Πλοηγηθείτε στην ενότητα «Δικαιολογητικά», ακριβώς κάτω από τα Στοιχεία 
Υπεύθυνου εκπροσώπου.  

Για τους Δήμους η λίστα με τα δικαιολογητικά περιλαμβάνει τα εξής: 

● Απόφαση Δημοτικού Συμβουλίου 

● Υπεύθυνη δήλωση  

● Έκθεση τεκμηρίωσης ανάγκης, εμπειρίας, ετοιμότητας και βιωσιμότητας 

 
Για Φορείς Α.με.Α η λίστα με τα δικαιολογητικά διαφοροποιείται ως εξής: 
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● Απόφαση Διοικητικού Συμβουλίου 

● Υπεύθυνη δήλωση  

● Σχέδιο ετοιμότητας 

● Σχέδιο βιωσιμότητας 

 
Σημείωση: Για λεπτομέρειες σχετικά με τις ακριβείς προϋποθέσεις, το είδος και 
την περιγραφή κάθε απαιτούμενου δικαιολογητικού ανατρέξτε στην σχετική ΚΥΑ 
9836/9-7-2025 (ΦΕΚ 3569 Β') 

ΠΡΟΣΟΧΗ:  Η αίτηση δεν μπορεί να οριστικοποιηθεί εάν δεν έχουν 
επισυναφθεί όλα τα υποχρεωτικά δικαιολογητικά. 

 

Και για τις δύο περιπτώσεις οι ο τρόπος επισύναψης των αρχείων είναι ο ίδιος. 

Για κάθε απαιτούμενο δικαιολογητικό: 

1. Πατήστε το κουμπί "+" στο δεξί μέρος της λίστας των δικαιολογητικών 
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2. Στο αναδυόμενο παράθυρο, πατήστε "Αρχείο" και βρείτε το σχετικό 

αρχείο, τοπικά, στον υπολογιστή σας. 

 
3. Αν εντοπίσατε και επισυνάψατε το αρχείο επιτυχώς, θα δείτε το όνομά του 

να εμφανίζεται δίπλα από το κουμπί «Αρχείο», όπως στην παρακάτω 
οθόνη.                                                                                      

 
4. Πατήστε "Υποβολή" 

 
5. Θα δείτε μήνυμα επιβεβαίωσης επιτυχούς μεταφόρτωσης  πάνω δεξιά 

στην οθόνη σας. 
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Αν το αρχείο είναι πολύ μεγάλο σε όγκο, θα εμφανιστεί μήνυμα σφάλματος με το 
επιτρεπτό όριο. Σε αυτή την περίπτωση: 

● Ελέγξτε το μέγεθος του αρχείου και ανεβάστε μικρότερη εκδοχή. 

● Αν το πρόβλημα παραμένει, επικοινωνήστε με την ομάδα υποστήριξης (βλ. 
κεφ. Τεχνική Υποστήριξη). 

 

3.4. Προσθήκη Κόμβων Ψηφιακής Ενδυνάμωσης  

Πλοηγηθείτε  την ενότητα «Κόμβοι», ακριβώς κάτω από την ενότητα με τα 
δικαιολογητικά. Εδώ μπορείτε να προσθέσετε έναν ή περισσότερους Κόμβους 
ψηφιακής ενδυνάμωσης. 

Εντοπίστε και πατήστε το κουμπί «Νέος κόμβος». 

 
Θα μεταφερθείτε στην σελίδα εισαγωγής στοιχείων του Κόμβου ψηφιακής 
ενδυνάμωσης όπως φαίνεται παρακάτω. 
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Για κάθε κόμβο, συμπληρώστε: 

● Στοιχεία Κόμβου: Πληκτρολογήστε την ονομασία του Κόμβου. 

● Υπεύθυνος Κόμβου: Συμπληρώστε πληκτρολογώντας τα εξής υποχρεωτικά 
πεδία: 

o ΑΦΜ, Όνομα, Επώνυμο, Email επικοινωνίας, Τηλέφωνο 
επικοινωνίας. 

o ΠΡΟΣΟΧΗ: Βεβαιωθείτε ότι τα στοιχεία που πληκτρολογείτε είναι 
σωστά. 
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● Τοποθεσία Κόμβου: Μπορείτε να προσδιορίσετε την τοποθεσία ενός 
Κόμβου με 2 τρόπους. 

Τρόπος 1: Πλοήγηση σε διαδραστικό χάρτη. Βρείτε τη θέση στον χάρτη (#1 zoom 
και κλικ στο σημείο) – τα στοιχεία συμπληρώνονται αυτόματα (#2). 

 
Τρόπος 2: Εισαγωγή διεύθυνσης και αριθμού στο πλαίσιο αναζήτησης (#1). Στην 
συνέχεια κάνετε κλίκ πάνω στην διεύθυνση που εμφανίζεται ακριβώς από κάτω 
στα αποτελέσματα (#2) και έτσι καταχωρίζεται η διεύθυνση (#3). 

 

 

1 

2 

 1 

2 

3 
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Σημείωση: Σε περίπτωση που η πληκτρολόγηση διεύθυνσης και αριθμού δεν σας 
επιστρέψει αναμενόμενο αποτέλεσμα, πληκτρολογήστε μόνο την διεύθυνση, 
χωρίς τον αριθμό, κάντε κλικ στην διεύθυνση (όπως δείχνει ο Τρόπος 2 
παραπάνω) . Αυτή η ενέργεια θα εμφανίσει ένα στίγμα (“Pin”) πάνω στο χάρτη, 
μπορείτε να κάνετε κλικ στον χάρτη για να προσδιορίσετε την θέση με 
μεγαλύτερη ακρίβεια. 

Προσοχή: Η διεύθυνση που εμφανίζεται ακριβώς πάνω από τον χάρτη είναι 
αυτή που θα διατηρηθεί στο σύστημα. 

 
Έχοντας συμπληρώσει όλα τα απαραίτητα στοιχεία για τον Κόμβο, μπορείτε να 
κάνετε μια επισκόπηση των στοιχείων και να πατήστε το κουμπί «Υποβολή» στο 
κάτω δεξιά μέρος της οθόνης. 

 
Η επιτυχής υποβολή θα σας επιστρέψει στην σελίδα της αίτησης όπου θα λάβετε 
και σχετικό μήνυμα επιβεβαίωσης επιτυχούς δημιουργίας της εγγραφής, στο 
πάνω δεξιά μέρος της οθόνης. 
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Σε διαφορετική περίπτωση θα εμφανιστεί στο πάνω μέρος της οθόνης μήνυμα 
με τις σχετικές ελλείψεις στα παραπάνω πεδία που θα πρέπει να διευθετήσετε, 
ώστε να μπορούν να καταχωριστούν ορθά τα στοιχεία του κάθε κόμβου. 

Επαναλάβετε την παραπάνω διαδικασία για όσους κόμβους χρειάζεστε. 

4. Αποθήκευση και Οριστική υποβολή 

4.1. Αποθήκευση 

Πάντα να θυμάστε να αποθηκεύετε τα στοιχεία του εκπροσώπου κάθε φορά που 
αλλάζετε κάτι σε αυτά. 

 
Τα στοιχεία του υπεύθυνου εκπροσώπου είναι τα μόνα πεδία της αίτησης που 
χρειάζεται να αποθηκευτούν χειροκίνητα από τον χρήστη. 

Τα δικαιολογητικά που έχουν μεταφορτωθεί στο σύστημα καθώς και οι κόμβοι 
που έχουν προστεθεί, αποθηκεύονται αυτομάτως. 

Ακόμα κι αν αποσυνδεθείτε, μπορείτε να επιστρέψετε σε επόμενο χρόνο  και η 
αίτηση θα βρίσκεται στο ίδιο στάδιο που την αφήσατε. 

Σημείωση: Η αποθήκευση στοιχείων Υπεύθυνου εκπροσώπου αφορά μόνο τα 
στοιχεία στην φόρμα της αίτησης. Τα στοιχεία του υπεύθυνου κάθε κόμβου 
αποθηκεύονται μαζί με την περιγραφή και την διεύθυνση του κάθε κόμβου όταν 
πατάτε «Υποβολή», όπως είδαμε σε προηγούμενη ενότητα (βλ. Προσθήκη 
Κόμβων Ψηφιακής Ενδυνάμωσης) 
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4.2. Οριστική Υποβολή 

Όταν συμπληρώσετε ΟΛΑ τα απαραίτητα πεδία και δικαιολογητικά: 

1. Ελέγξτε προσεκτικά όλες τις πληροφορίες. 
2. Πατήστε το κουμπί «Οριστική Υποβολή» (πάνω δεξιά). 
3. Σημείωση: Η οριστικοποίηση της αίτησης μπορεί να γίνει εφόσον δεν 

εκκρεμεί αποθήκευση των στοιχείων του Υπεύθυνου εκπροσώπου.  

 
4. Θα εμφανιστεί παράθυρο επιβεβαίωσης: "Με την Οριστική Υποβολή δεν 

θα έχετε πλέον δυνατότητα τροποποίησης της αίτησής σας. Είστε βέβαιοι 
ότι θέλετε να προχωρήσετε;" 

5. Αν είστε σίγουροι, πατήστε «Οριστική υποβολή». (βλ. παρακάτω εικόνα 
#5) 

6. Διαφορετικά πατήστε «Ακύρωση» και θα επιστρέψετε στην αίτησή σας. 
(βλ. παρακάτω εικόνα #6) 

 

 

 
5 6 
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Μετά την οριστική υποβολή, η αίτησή σας λαμβάνει μοναδικό Κωδικό Αριθμό 
Υποβολής Αίτησης (ΚΑΥΑΣ) ο οποίος και εμφανίζεται ακριβώς κάτω από την 
ενότητα με τις «πληροφορίες κατάστασης» της αίτησης και η αίτηση αλλάζει 
κατάσταση σε "Υπό αξιολόγηση". 

 
Από αυτό το σημείο της διαδικασίας όλα τα πεδία «κλειδώνουν» (δεν μπορείτε 
να κάνετε αλλαγές). Μπορείτε όμως να βλέπετε την αίτησή σας και όλα τα 
στοιχεία που έχετε συμπληρώσει σε αυτή. 

Παράδειγμα οριστικοποιημένης αίτησης Δήμου: 
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Παράδειγμα οριστικοποιημένης αίτησης Φορέα Α.με.Α: 
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5. Διαδικασία αξιολόγησης – επόμενα βήματα 

5.1. Αποτελέσματα Αξιολόγησης 

5.1.1. Ανάγκη για Τροποποιήσεις / Διορθώσεις 
Η Επιτροπή Αξιολόγησης ενδέχεται να κρίνει σε πρώτη φάση ότι απαιτούνται 
διορθώσεις στην υποβληθείσα αίτηση (π.χ. ελλιπής τεκμηρίωση, λάθος στοιχεία, 
λανθασμένη τοποθεσία κόμβου, κ.λπ.). 

Σε αυτή την περίπτωση: 

● Θα ενημερωθείτε με email από την επιτροπή αξιολόγησης ότι "Έχει 
ενεργοποιηθεί η δυνατότητα τροποποίησης αίτησης". 

● Θα αναγράφεται ξεκάθαρα η προθεσμία (ημερομηνία) εντός της οποίας 
πρέπει να κάνετε τις διορθώσεις/τροποποιήσεις 

● Όλα τα πεδία γίνονται ξανά επεξεργάσιμα (στοιχεία υπεύθυνου, 
δικαιολογητικά, κόμβοι). 

 
Ελέγξτε και διορθώστε ΟΛΑ τα σημεία που σας έχουν επισημανθεί από την 
επιτροπή αξιολόγησης (π.χ. ανεβάζετε νέο δικαιολογητικό, αλλάξετε τα στοιχεία 
εκπροσώπου, τα στοιχεία κόμβου ή προσθέτετε νέο κόμβο). 

Όταν είστε έτοιμοι πατήστε ξανά «Οριστική Υποβολή». 

Η αίτηση περνά ξανά σε στάδιο "Υπό Αξιολόγηση". 
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Με το πέρας του ελέγχου από την επιτροπή αξιολόγησης, θα αλλάξει εκ νέου για 
η κατάσταση της αίτησης («Έγκριση», «Απόρριψη» ή «νέα ανάγκη για 
διορθώσεις»). 

5.1.2. Έγκριση 
Η Επιτροπή Αξιολόγησης ελέγχει την αίτησή σας. Αν όλα τα στοιχεία και τα 
δικαιολογητικά είναι πλήρη και επαρκή, η αίτηση εγκρίνεται. Αυτό θα φαίνεται 
και στις πληροφορίες της κατάστασης της αίτησης όπου θα ορίζεται και η 
ημερ/νία από την οποίο θα μπορείτε να ορίσετε ποιοι κόμβοι θα 
ενεργοποιηθούν.  

 
Θα λάβετε ενημέρωση σχετικά με την έγκριση καθώς και τον αριθμό των Κόμβων 
που έχουν εγκριθεί προς ενεργοποίηση. Προβλέπεται ένας συγκεκριμένος 
αριθμός κόμβων ανά περιφερειακή ενότητα, οπότε θα κληθείτε να επιλέξετε 
ποιοι συγκεκριμένοι Κόμβοι θα ενεργοποιηθούν. 

5.1.3. Απόρριψη 
Σε περίπτωση αρνητικής αξιολόγησης από την Επιτροπή η αίτηση απορρίπτεται 
και σε αυτή την περίπτωση θα εμφανιστεί στην πλατφόρμα η αιτιολόγηση της 
απόρριψης από την Επιτροπή Αξιολόγησης. 
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6. Ενεργοποίηση  Κόμβων μετά την έγκριση 
Όταν εγκριθεί η αίτηση, θα ενημερωθείτε για τον ακριβή αριθμό Κόμβων που 
έχετε δικαίωμα να ενεργοποιήσετε. 

Πατήστε το κουμπί "Επιλογή Κόμβων" στην νέα ενότητα που έχει εμφανιστεί 
«Επιλεγμένοι Κόμβοι». Η ενότητα αυτή θα εμφανιστεί ανάμεσα από την ενότητα 
Πληροφορίες κατάστασης αίτησης και τον ΚΑΥΑΣ, όπως φαίνεται στην εικόνα 
παρακάτω. 
Εντοπίστε και πατήστε το κουμπί “Επιλογή κόμβων” 

 
Θα εμφανιστεί αναδυόμενο παράθυρο με όλους τους δηλωμένους Κόμβους. 
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Για να επιλέξετε έναν κόμβο κάντε κλικ στο κουτάκι επιλογής (checkbox) που θα 
βρίσκεται μπροστά από το όνομα κάθε κόμβου. 

Επιλέξτε όσους επιτρέπονται από το σύστημα (π.χ. αν εγκρίθηκαν 3, μπορείτε να 
επιλέξετε μέχρι 3).  

Τέλος, πατήστε "Υποβολή". 
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Το σύστημα ενημερώνει την καρτέλα της αίτησης με τους επιλεγμένους Κόμβους 
και εμφανίζεται και σχετική ένδειξη επιτυχούς αποθήκευσης των επιλογών σας 
πάνω δεξιά. 

 
Μέχρι τη λήξη της αναφερόμενης σχετικής προθεσμίας, μπορείτε να 
τροποποιήσετε τις επιλογές των Κόμβων όσες φορές θέλετε.  

Μετά το πέρας της προθεσμίας τροποποιήσεων, όπως αυτή θα αναγράφεται 
στην ενότητα με της πληροφορίες κατάστασης της αίτησης, η αίτηση 
οριστικοποιείται αυτόματα από το σύστημα χωρίς να πρέπει να κάνετε κάποια 
επιπλέον ενέργεια.  
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7. Τεχνική Υποστήριξη 
Για τεχνικά προβλήματα σχετικά με την υποβολή των αιτήσεων μπορείτε να 
επικοινωνήσετε με την ομάδα υποστήριξης στο email: support@empower.gov.gr 

ΑΔΑ: ΨΧΠΗ46ΝΛ2Α-ΥΚΩ



 

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ 
(άρθρο 8 Ν.1599/1986) 

 

 

 

ΠΡΟ΢(1)
:  Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ 

 
Ο – Η Όμξμα: 

  
Επόμσμξ: 

 

 
Όμξμα και Επόμσμξ Παςέοα: 

 

 
Όμξμα και Επόμσμξ Μηςέοαπ: 

 

 
Ημεοξμημία γέμμηρηπ(2)

: 

 

 
Σϊπξπ Γέμμηρηπ: 

 

 
Αοιθμϊπ Δελςίξσ Σασςϊςηςαπ: 

  
Σηλ: 

 

 
Σϊπξπ Καςξικίαπ: 

  
Οδϊπ: 

  
Αοιθ: 

  
ΣΚ: 

 

 
 

Αο. Σηλεξμξιξςϋπξσ (Fax): 

 Δ/μρη 
Ηλεκςο. 
Σαυσδοξμείξσ 
(Ε-mail): 

 

 
 

Με ατομικι μου ευκφνθ και γνωρίηοντασ τισ κυρϊςεισ (3), που προβλζπονται από τθσ διατάξεισ τθσ παρ. 6 του 
άρκρου 22 του Ν. 1599/1986, δθλϊνω ότι: 

 

α) ΢ε κάκε δομι που προτείνεται να λειτουργιςει Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων διατίκεται 
αίκουςα για τθν υλοποίθςθ τθσ ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ ςυνολικοφ εμβαδοφ τουλάχιςτον 25 
m2, χϊροσ διοίκθςθσ του προγράμματοσ και οι απαραίτθτεσ προχποκζςεισ λειτουργίασ ιτοι, επαρκι πρόςβαςθ 

ςτο διαδίκτυο, διαμόρφωςθ χϊρου ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ με τραπζηια και καρζκλεσ, επαρκισ 

φωτιςμόσ, παροχι θλεκτρικοφ ρεφματοσ, κζρμανςθ/κλιματιςμόσ, φδρευςθ, τουαλζτεσ ςτουσ χϊρουσ λειτουργίασ 
του Κόμβου Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. 

β)  οι διακζςιμεσ θμζρεσ και ϊρεσ τθσ εβδομάδοσ ςτισ οποίεσ μπορεί να υλοποιθκεί θ ψθφιακι εκπαίδευςθ και 
ενδυνάμωςθ των ωφελοφμενων είναι: 

Κόμβοσ 1: 

Κόμβοσ 2: 

…………. 

Η υλοποίθςθ τθσ ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ των ωφελουμζνων δεν ςυμπίπτει χρονικά με άλλεσ χρθματοδοτοφμενεσ 
δράςεισ, οι οποίεσ παρζχονται ςτουσ ίδιουσ χϊρουσ. 

γ) Κόμβοι Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ςτουσ οποίουσ διαςφαλίηεται θ προςβαςιμότθτα ατόμων με 
αναπθρία: 

Κόμβοσ 1:  

………………  

 

 

Ημερομθνία: ../../20.... 

Η ακρίβεια ηων ζηοιχείων που υποβάλλονηαι με αυηή ηη δήλωζη μπορεί να ελεγχθεί με βάζη ηο αρχείο άλλων υπηρεζιών (άρθρο 8, παρ. 
4 Ν. 1599/1986) 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙ -ΤΠΟΔΕΙΓΜΑ 1 
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    Ο – Η Δθλ 

 

 

(Τπογραφι) 
 

 

(1) Αμαγοάτεςαι απϊ ςξμ εμδιατεοϊμεμξ πξλίςη ή Αουή ή η Τπηοερία ςξσ δημϊριξσ ςξμέα, πξσ απεσθϋμεςαι η αίςηρη. 
(2) Αμαγοάτεςαι ξλξγοάτχπ. 
(3) «Όπξιξπ εμ γμόρει ςξσ δηλόμει φεσδή γεγξμϊςα ή αομείςαι ή απξκοϋπςει ςα αληθιμά με έγγοατη σπεϋθσμη δήλχρη ςξσ 
άοθοξσ 8 ςιμχοείςαι με τσλάκιρη ςξσλάυιρςξμ ςοιόμ μημόμ. Εάμ ξ σπαίςιξπ ασςόμ ςχμ ποάνεχμ ρκϊπεσε μα ποξρπξοίρει ρςξμ 
εασςϊμ ςξσ ή ρε άλλξμ πεοιξσριακϊ ϊτελξπ βλάπςξμςαπ ςοίςξμ ή ρκϊπεσε μα βλάφει άλλξμ, ςιμχοείςαι με κάθειονη μέυοι 10 
εςόμ. 
(4) ΢ε πεοίπςχρη αμεπάοκειαπ υόοξσ η δήλχρη ρσμευίζεςαι ρςημ πίρχ ϊφη ςηπ και σπξγοάτεςαι απϊ ςξμ δηλξϋμςα ή ςημ 
δηλξϋρα. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙ – ΤΠΟΔΕΙΓΜΑ 2 
 

ΔΚΘΔ΢Η ΣΔΚΜΗΡΙΩ΢Η΢ ΑΝΑΓΚΗ΢, ΔΜΠΔΙΡΙΑ΢, ΔΣΟΙΜΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ 
ΒΙΩ΢ΙΜΟΣΗΣΑ΢ ΛΔΙΣΟΤΡΓΙΑ΢ ΣΩΝ ΚΟΜΒΩΝ ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΔΝΓΤΝΑΜΩ΢Η΢ 

ΗΛΙΚΙΩΜΔΝΩΝ 

 Σημείωςη: Η παρούςα Έκθεςη ςυμπληρώνεται ωσ προσ όλα τα πεδία από τον Δικαιούχο φορέα που υποβάλλει αίτηςη για ςυμμετοχή ςτο «Πιλοτικό Πρόγραμμα ψηφιακόσ εκπαύδευςησ 
και ενδυνϊμωςησ των ηλικιωμϋνων και των ατόμων με αναπηρύα». Υπογράφεται από τον Νόμιμο εκπρόςωπο του Δικαιούχου φορέα ή τον Υπεύθυνο Εκπρόςωπο για το Πρόγραμμα και αναρτάται ςτο πληροφοριακό ςύςτημα ςε μορφή pdf, ωσ υποχρεωτικό δικαιολογητικό, κατά τη διαδικαςία ςυμπλήρωςησ τησ ηλεκτρονικήσ αίτηςησ. 

 

Ενότητα Α – Σεκμηρύωςη τησ ανϊγκησ για παροχό τησ ψηφιακόσ ενδυνϊμωςησ ςτουσ 
ηλικιωμϋνουσ  Αναφϋρατε ι) το % των ατόμων 65 ετών και ϊνω ςτο Δόμο ςασ,  ιι) διαθϋςιμα ςτοιχεύα ςχετικϊ με τα 
χαρακτηριςτικϊ του εν λόγω πληθυςμού όπωσ πχ. εκπαύδευςη, % αναλφαβητιςμού, % αλλοδαπών, δεύκτεσ 
υγεύασ, κ.ϊ και εν γϋνει  το κοινωνικο-οικονομικό προφύλ του Δόμου ςασ, όπωσ ενδεικτικϊ: ςτοιχεύα 
πληθυςμιακόσ ςύνθεςησ, ποςοςτό ανεργύασ, βαςικού κλϊδοι οικονομικόσ δραςτηριότητασ, διαθϋςιμο 
ειςόδημα, πληθυςμόσ που λαμβϊνει κοινωνικϊ/προνοιακϊ επιδόματα, μονογονεώκϋσ οικογϋνειεσ, κατοικύα 
και πρόςβαςη ςε υποδομϋσ, διαθϋςιμεσ ψηφιακϋσ υπηρεςύεσ κ,ϊ. 

 

 

 

 

Ενότητα Β – Εμπειρύα του Δικαιούχου Υορϋα ςε κοινωνικϊ προγρϊμματα προσ 
ευϊλωτεσ ομϊδεσ πληθυςμού 

 Αναφϋρατε ι) τυχόν εμπειρύα ςε υλοπούηςη χρηματοδοτούμενων προγραμμϊτων/δρϊςεων με ομϊδα ςτόχο 
τουσ ηλικιωμϋνουσ ό/και κοινωνικϊ ευϊλωτεσ κατηγορύεσ πληθυςμού, ιι) δραςτηριότητα των κοινωνικών 
υπηρεςιών ό/και ϊλλων αρμόδιων υπηρεςιών ςτον τομϋα τησ πρόνοιασ, υποςτόριξησ και ενδυνϊμωςησ  
ηλικιωμϋνων/ευϊλωτων κοινωνικών ομϊδων, ιιι) τυχόν ςυνεργαςύεσ ςυμπρϊξεισ, πρωτοβουλύεσ με ϊλλουσ 
φορεύσ, οργανιςμούσ, ΜΚΟ, ΟΤΑ α’ ό β΄ βαθμού για ανϊπτυξη κοινωνικών και πολιτιςτικών δρϊςεων με 
ϋμφαςη ςτουσ ηλικιωμϋνουσ/ευϊλωτεσ κοινωνικϋσ ομϊδεσ 

 

 

 

 

Ενότητα Γ – ΢χϋδιο Λειτουργύασ των Προτεινόμενων Κόμβων  

Αναφϋρατε τα ςτοιχεύα ςχετικϊ με τα χαρακτηριςτικϊ των παρεχόμενων χώρων και υποδομών ανϊ 
προτεινόμενο Κόμβο (πχ. περιγραφό χωροθϋτηςησ, χώρων διούκηςησ και χώρων εκπαύδευςησ, 
προςβαςιμότητα, διαθϋςιμοσ εξοπλιςμόσ, υποδομϋσ) 
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Ενότητα Δ – Πρόθεςη ΢υμμετοχόσ Ωφελούμενων 

Αναφϋρατε την τεκμηρύωςη για τη δυνατότητα ςυμμετοχόσ τουλϊχιςτον 30 ωφελούμενων ανϊ 
προτεινόμενο Κόμβο (πχ. προηγούμενεσ ςχετικϋσ δρϊςεισ, ςτοχευμϋνεσ ενϋργειεσ, ςτοιχεύα για ικανοπούηςη 
ωφελούμενων κλπ..)  

 

 

 

 

Ενότητα Ε – Πλϊνο Διϊχυςησ τησ Δρϊςησ 

Αναφϋρατε το πλϊνο διϊχυςησ τησ δρϊςησ για την προςϋλκυςη ωφελούμενων ςτο Πρόγραμμα  

 

 

 

 

Ενότητα ΢Σ – ΢χϋδιο Βιωςιμότητασ των Προτεινόμενων Κόμβων 

Αναφϋρατε ενδεικτικϊ: ι) διοικητικϋσ και οικονομικϋσ ενϋργειεσ για τη διατόρηςη και τυχόν επϋκταςη των 
υπηρεςιών των Κόμβων, διαςφϊλιςη οικονομικών και ανθρώπινων πόρων, ιι) δυνατότητεσ θεςμικόσ 
ςυνϋχειασ, ενςωμϊτωςησ ςτην οργανικό δομό του Δόμου ό/και διαςύνδεςησ με ϊλλεσ υπηρεςύεσ, δρϊςεισ, 
ςχετιζόμενουσ φορεύσ κλπ, ιιι) ενϋργειεσ προβολόσ, δικτύωςησ, ευαιςθητοπούηςησ, μηχανιςμούσ 
ενεργοπούηςησ ηλικιωμϋνων, ενεργοπούηςη εθελοντιςμού, κ.ϊ ια) αξιοπούηςη ψηφιακών εργαλεύων και 
παροχό ψηφιακών υπηρεςιών για τη ςυνεχό υποςτόριξη του ωφελούμενου πληθυςμού κ.ϊ. 

 

 

 

       
     Ο Νόμιμοσ εκπρόςωποσ του Δικαιούχου Υορϋα/ 
     Ο Τπεύθυνοσ Εκπρόςωποσ για το Πρόγραμμα  
 
 
        Τπογραφό  
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ΠΑΡΑΡΣΘΜΑ ΙΙΙ 

΢ΤΜΦΩΝΟ ΢ΤΝΕΡΓΑ΢ΙΑ΢       

Μεταξφ του 

ΕΘΝΙΚΟΤ ΔΙΚΣΤΟΤ ΤΠΟΔΟΜΩΝ ΣΕΧΝΟΛΟΓΙΑ΢ ΚΑΙ ΕΡΕΤΝΑ΢ (ΕΔΤΣΕ) Α.Ε. 

και του 

ΟΣΑ Α’ ΒΑΘΜΟΤ ……. 
 

 

για την υλοποίηςη του Πιλοτικοφ Προγράμματοσ  

«Ψηφιακή Εκπαίδευςη και Ενδυνάμωςη των Θλικιωμζνων και των Ατόμων με Αναπηρία» 
ςε εφαρμογή των διατάξεων του άρθρου 77 του ν. 5129/2024 (Α΄124) και τησ υπ’ αριθμ. 

9836/4-7-2025 Κοινήσ Τπουργικήσ Απόφαςησ (Β’3569)       

 

 

 

 

 

 

 

 

      

      

      

 

 

 

Ακινα, XX/0/2025 
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΢ΤΜΦΩΝΟ ΢ΤΝΕΡΓΑ΢ΙΑ΢            
΢το πλαίςιο του Πιλοτικοφ Προγράμματοσ «Ψηφιακή Εκπαίδευςη και Ενδυνάμωςη των 

Θλικιωμζνων και των Ατόμων με Αναπηρία» ςε εφαρμογή των διατάξεων του άρθρου 77 
του ν. 5129/2024 (Α΄124) και τησ υπ’ αριθμ. 9836/4-7-2025 Κοινήσ Τπουργικήσ Απόφαςησ 

(Β’3569)       

 

 

΢τθν Ακινα, ςιμερα τθν ΧΧ  , μεταξφ:  

1. τθσ Ανωνφμου Εταιρείασ με τθν επωνυμία «Εκνικό Δίκτυο Τποδομϊν Σεχνολογίασ και 
Ζρευνασ» και τον διακριτικό τίτλο «ΕΔΤΣΕ Α.Ε.» που εδρεφει ςτο Διμο Ακθνϊν, 
Λεωφόροσ Κθφιςίασ αρ. 7, ςτον 2ο όροφο, Σ.Κ. 11523, με ΑΦΜ 094536469, ΔΟΤ ΦΑΕ 
Ακθνϊν, και εκπροςωπείται νόμιμα από τον κ. Αριςτείδθ ΢ωτθρόπουλο, Διευκφνοντα 
΢φμβουλό τθσ ςφμφωνα με τθν από 28/08/2023 Απόφαςθ τθσ 703θσ ΢υνεδρίασ του Δ΢ 
τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε. (Θζμα 2, «Παροχι εξουςιοδοτιςεων επί των αρμοδιοτιτων του 
Διοικθτικοφ ΢υμβουλίου»), θ οποία καταχωρικθκε ςτο ΓΕΜΗ ςφμφωνα με τθν από 
13/09/2023 και με αρικμ. πρωτ. 3033947 Ανακοίνωςθ Καταχϊριςθσ του ΕΒΕΑ, εφεξισ 
ςτθν παροφςα χάριν ςυντομίασ «ΕΔΤΣΕ», 

και 

2. του ΟΣΑ Α’ βακμοφ «…………» με ΑΦΜ …………………., που εδρεφει ςτθν οδό ………………… …, 
……………. και εκπροςωπείται νόμιμα από τον/τθν κ./κα ………………. ……………………, 
…………………………………………………. και ο οποίοσ αποκαλείται ςτο εξισ «Δικαιοφχοσ 
Φορζασ» 

και από κοινοφ «των ςυμβαλλομζνων  μερών», 

 

Ζχοντασ υπόψθ: 

1. Σο άρκρο 77 του ν. 5129/2024 «Ολοκλιρωςθ τθσ ψυχιατρικισ μεταρρφκμιςθσ» (Αϋ 124). 

2. Σον ν. 4994/2022 «Ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/882 του Ευρωπαϊκοφ 
Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 17θσ Απριλίου 2019 ςχετικά με τισ απαιτιςεισ 
προςβαςιμότθτασ προϊόντων και υπθρεςιϊν και άλλεσ επείγουςεσ διατάξεισ για τθν 
ενίςχυςθ τθσ ανάπτυξθσ» (Αϋ 215). 

3. Σον ν. 4822/2021 «Κφρωςθ τθσ ΢φμβαςθσ Χρθματοδότθςθσ μεταξφ τθσ Ευρωπαϊκισ 
Επιτροπισ και τθσ Ελλθνικισ Δθμοκρατίασ, τθσ Δανειακισ ΢φμβαςθσ μεταξφ τθσ 
Ευρωπαϊκισ Επιτροπισ και τθσ Ελλθνικισ Δθμοκρατίασ και των Παραρτθμάτων τουσ και 
άλλεσ διατάξεισ για το Σαμείο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ» (Α’ 135) και τθσ από 19 
Δεκεμβρίου 2023 αντίςτοιχθσ πρϊτθσ πρόςκετθσ πράξθσ τθσ Δανειακισ ΢φμβαςθσ του ν. 
4738/2020 «Ρφκμιςθ οφειλϊν και παροχι δεφτερθσ ευκαιρίασ και άλλεσ διατάξεισ» (Α’ 
207). 

ΑΔΑ: ΨΧΠΗ46ΝΛ2Α-ΥΚΩ



 

 
 

4. Σον ν. 4727/2020 «Ψθφιακι Διακυβζρνθςθ (Ενςωμάτωςθ ςτθν Ελλθνικι Νομοκεςία τθσ 
Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/2102 και τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικζσ Επικοινωνίεσ 
(Ενςωμάτωςθ ςτο Ελλθνικό Δίκαιο τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2018/1972) και άλλεσ διατάξεισ» (Α’ 
184). 

5. Σον ν. 4624/2019 «Αρχι Προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα, μζτρα 
εφαρμογισ του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 2016 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ 
επεξεργαςίασ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και ενςωμάτωςθ ςτθν εκνικι νομοκεςία 
τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ 
Απριλίου 2016 και άλλεσ διατάξεισ» (Αϋ 137). 

6. Σον ν. 3852/2010 «Νζα Αρχιτεκτονικι τθσ Αυτοδιοίκθςθσ και τθσ Αποκεντρωμζνθσ 
Διοίκθςθσ - Πρόγραμμα Καλλικράτθσ» (Αϋ 87). 

7. Σον ν. 4310/2014 «Ζρευνα, Σεχνολογικι Ανάπτυξθ και Καινοτομία και άλλεσ διατάξεισ» 
(Α’ 258). 

8. Σο άρκρο 90 του π.δ. 63/2005 «Κωδικοποίθςθ τθσ νομοκεςίασ για τθν Κυβζρνθςθ και τα 
κυβερνθτικά όργανα» (Α’ 98), όπωσ διατθρικθκε ςε ιςχφ με τθν περ. 22 του άρκρου 119 
του ν. 4622/2019 (Αϋ 133). 

9. Σο π.δ. 27/2025 «Διοριςμόσ Τπουργϊν, Αναπλθρωτι Τπουργοφ, Τφυπουργϊν και 
Αντιπροζδρου τθσ Κυβζρνθςθσ» (Αϋ 44). 

10. Σο π.δ. 77/2023 «΢φςταςθ Τπουργείου και μετονομαςία Τπουργείων - ΢φςταςθ, 
κατάργθςθ και μετονομαςία Γενικϊν και Ειδικϊν Γραμματειϊν – Μεταφορά αρμοδιοτιτων, 
υπθρεςιακϊν μονάδων, κζςεων προςωπικοφ και εποπτευόμενων φορζων» (Αϋ 130). 

11. Σο π.δ. 82/2023 «Μετονομαςία Τπουργείου - ΢φςταςθ και μετονομαςία Γενικϊν 
Γραμματειϊν - Μεταφορά αρμοδιοτιτων, υπθρεςιακϊν μονάδων και κζςεων προςωπικοφ - 
Σροποποίθςθ και ςυμπλιρωςθ του π.δ. 77/2023 (Α’ 130) - Μεταβατικζσ διατάξεισ» (Α’ 139). 

12. Σο άρκρο 58 του ν. 4623/2019 «Ρυκμίςεισ του Τπουργείου Εςωτερικϊν, διατάξεισ για 
τθν ψθφιακι διακυβζρνθςθ, ςυνταξιοδοτικζσ ρυκμίςεισ και άλλα επείγοντα ηθτιματα» 
(Αϋ 134), όπωσ ιςχφει. 

13. Σον Κανονιςμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 
27θσ Απριλίου 2016 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ 
των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και για τθν ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων 
αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ Κανονιςμόσ για τθν Προςταςία 
Δεδομζνων), όπωσ κάκε φορά ιςχφει. 

14. Σθν υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 Κοινι Τπουργικι Απόφαςθ «Πιλοτικό πρόγραμμα 
ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία του άρκρου 77 του 
νόμου 5129/2024 (Αϋ 124)» (Βϋ 3569). 

15. Σθν υπό ςτοιχεία 142567 ΕΞ2024/03-10-2024 απόφαςθ του Αναπλθρωτι Τπουργοφ 
Εκνικισ Οικονομίασ και Οικονομικϊν «Ζνταξθ του Ζργου “SUB2. Ψθφιακι εκπαίδευςθ και 
ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία”» (κωδικόσ ΟΠ΢ ΣΑ 5223341) 
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ςτο Σαμείο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ τθσ Δράςθσ με ID «16922 - Κοινωνικι 
ενςωμάτωςθ ευάλωτων ομάδων» (ΑΔΑ: 9ΚΜΕΗ-ΞΟΞ). 

16. Σο Καταςτατικό του «Εκνικοφ Δικτφου Τποδομϊν Σεχνολογίασ και Ζρευνασ Α.Ε.» όπωσ 
ιςχφει, τροποποιθμζνου και κωδικοποιθμζνου με τθν απόφαςθ τθσ από 9 ΢επτεμβρίου 
2024 Σακτικισ Γενικισ ΢υνζλευςθσ (Πρακτικό 58) που καταχωρικθκε ςτο Γ.Ε.Μ.Η. τθν 
25.9.2024 με Κωδικό Καταχϊριςθσ 4459529, ςφμφωνα με τθν από 25.9.2024 και με αρικμό 
πρωτ. 3381099 Ανακοίνωςθ Καταχϊριςθσ ςτο Γενικό Εμπορικό Μθτρϊο του ΕΒΕΑ. 

17. Σον Κανονιςμό Λειτουργίασ τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε όπωσ αυτόσ δθμοςιεφτθκε ςτο ΦΕΚ υπ’ 
αρικμ. 135/ΠΡΑ.Δ.Ι.Σ./23.10.2024. 

18. Σθν με Κωδικό Αρικμό Καταχϊριςθσ ΓΕΜΗ 3760074 από 25/08/2023 απόφαςθ τθσ 
Γενικισ ΢υνζλευςθσ των μετόχων τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε. ςφμφωνα με τθν οποία εκλζχκθκε νζο 
Διοικθτικό ΢υμβοφλιο τθσ εταιρείασ, κακϊσ και το υπ’ αρ. Πρακτικό 56 τθσ από 1.3.2024 
Ζκτακτθσ Γενικισ ΢υνζλευςθσ των Μετόχων και το από 21/03/2024 πρακτικό του 
Διοικθτικοφ ΢υμβουλίου τθσ Ανϊνυμθσ Εταιρείασ «Εκνικό Δίκτυο Τποδομϊν Σεχνολογίασ 
και Ζρευνασ Α.Ε.» για τθν αντικατάςταςθ μζλουσ του Διοικθτικοφ ΢υμβουλίου τθσ ΕΔΤΣΕ 
Α.Ε. και τθ ςυγκρότθςθ αυτοφ ςε ΢ϊμα, όπωσ αυτά καταχωρικθκαν ςτο ΓΕΜΗ με ΚΑΚ 
4098769 ςφμφωνα με τθν από 28/03/2024 και με αρικμ. πρωτ. 3250743 Ανακοίνωςθ 
Καταχϊριςθσ του ΕΒΕΑ. 

19. Σο με Κωδικό Αρικμό Καταχϊριςθσ ΓΕΜΗ 3760075 από 28/08/2023 πρακτικό του 
Διοικθτικοφ ΢υμβουλίου τθσ εταιρείασ ςφμφωνα με το οποίο το Διοικθτικό ΢υμβοφλιο, 
εκλζχκθκε από τθν υπ’ αρικμ. πρωτ. 37681 ΕΞ 2023/21.08.2023 απόφαςθ του Τπουργοφ 
Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, «Οριςμόσ Προζδρου και Αναπλθρωτι Προζδρου του 
Διοικθτικοφ ΢υμβουλίου τθσ ανϊνυμθσ εταιρείασ «Εκνικό Δίκτυο Τποδομϊν Σεχνολογίασ 
και Ζρευνασ Α.Ε.», θ οποία δθμοςιεφτθκε ςτο ΦΕΚ υπ’ αρικμ. 862, Σεφχοσ 
Τ.Ο.Δ.Δ./22.08.2023, τθν ανωτζρω από 25/08/2023 απόφαςθ τθσ Γενικισ ΢υνζλευςθσ και 
του υπ’ αρ. πρωτ. 13873/25.08.2023 μθνφματοσ θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου του ΢υλλόγου 
Εργαηομζνων και ΢υνεργατϊν τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε. 

20. Σθν από 28/08/2023 Απόφαςθ τθσ 703θσ ΢υνεδρίασ του Δ΢ τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε. (Θζμα 2: 
«Παροχι εξουςιοδοτιςεων επί των αρμοδιοτιτων του Διοικθτικοφ ΢υμβουλίου»), θ οποία 
καταχωρικθκε ςτο ΓΕΜΗ ςφμφωνα με τθν από 13/09/2023 και με αρικμ. πρωτ. 3033947 
Ανακοίνωςθ Καταχϊριςθσ του ΕΒΕΑ. 

21. Σο από 23/02/2024 Πρακτικό Αρχαιρεςιϊν για τθν εκλογι εκπροςϊπου του «΢υλλόγου 

εργαηομζνων και ςυνεργατϊν τθσ ΕΔΕΣ Α.Ε.» ςτο Διοικθτικό ΢υμβοφλιο τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε.   

22. Σθν από 18.11.2024 Προγραμματικι ΢φμβαςθ μεταξφ του Τπουργείου Κοινωνικισ 
΢υνοχισ και Οικογζνειασ, τθσ Ανϊνυμθσ Εταιρείασ με τθν επωνυμία «Εκνικό Δίκτυο 
Τποδομϊν Σεχνολογίασ και Ζρευνασ Α.Ε.» και τθσ Αςτικισ Μθ Κερδοςκοπικισ Εταιρείασ με 
τθν επωνυμία «Ινςτιτοφτο Εκνικισ ΢υνομοςπονδίασ Ατόμων με Αναπθρία και Χρόνιεσ 
Πακιςεισ Α.Μ.Κ.Ε.» (ΑΔΑ: 9ΡΦ546ΝΛ2Α-ΣΜΝ). 

23. Σθν υπ’αρ. πρωτ. Πρόςκλθςθ Εκδιλωςθσ Ενδιαφζροντοσ…. 

24. Σθν υπ’αρ.ΧΧΧ.. Απόφαςθ τθσ Τπουργοφ Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ …. 
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με ςτόχο τθ ςυνεργαςία και τον ςυντονιςμό των εμπλεκόμενων φορζων και τθν ανάλθψθ 
των απαιτοφμενων ενεργειϊν για τθν αποτελεςματικι υλοποίθςθ του Πιλοτικοφ 
Προγράμματοσ «Ψηφιακή Εκπαίδευςη και Ενδυνάμωςη των Θλικιωμζνων και των 
Ατόμων με Αναπηρία» που υλοποιείται ςτο πλαίςιο του ζργου με τίτλο ‘‘SUB2. Ψθφιακι 
εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία’’ και κωδικό 
ΟΠ΢ (MIS) 5223341 τθσ Δράςθσ με τίτλο «Κοινωνικι ενςωμάτωςθ ευάλωτων ομάδων» και 
ID 16922 του Σαμείου Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ (ΣΑΑ)», ςε εφαρμογι των διατάξεων 
του άρκρου 77 του ν. 5129/2024 (Αϋ124) και τθσ υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 Κοινισ 
Τπουργικισ Απόφαςθσ (Β’3569), κακϊσ και τθ ςυμβολι ςτθ βιωςιμότθτα των Κόμβων 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων για πζντε (5) ζτθ μετά τθ λιξθ του προγράμματοσ 
του Σαμείου Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ ςφμφωνα με το Εκνικό ΢χζδιο Ανάκαμψθσ και 
Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 2.0». 

 

ςυνομολογοφν και ςυμφωνοφν αμοιβαία τα ακόλουθα: 

 

ΓΕΝΙΚΑ  

1. Η ΕΔΤΣΕ είναι τεχνολογικόσ φορζασ και λειτουργεί χάριν του δθμοςίου ςυμφζροντοσ. 
΢κοπόσ τθσ εταιρείασ, ςφμφωνα με τθν παρ.2 του άρκρου 58 του Ν. 4623/2019 (ΦΕΚ 134 Α’ 
09.08.2019) όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει και του άρκρου 4 του καταςτατικοφ τθσ, είναι 
θ παροχι δικτυακϊν και υπολογιςτικϊν υπθρεςιϊν ςε ακαδθμαϊκά και ερευνθτικά 
ιδρφματα, ςε φορείσ τθσ εκπαίδευςθσ όλων των βακμίδων και ςε φορείσ του δθμοςίου, 
ευρφτερου δθμοςίου και ιδιωτικοφ τομζα, θ ευρφτερθ προϊκθςθ και διάδοςθ των 
εφαρμογϊν των δικτυακϊν και υπολογιςτικϊν τεχνολογιϊν,  θ προϊκθςθ και υλοποίθςθ 
των ςτόχων του Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ ςτουσ ωσ άνω φορείσ, κακϊσ και ο 
ςχεδιαςμόσ και θ παροχι υπθρεςιϊν εκπαίδευςθσ, κατάρτιςθσ, επιμόρφωςθσ και 
πιςτοποίθςθσ για τθν ανάπτυξθ των ψθφιακϊν ικανοτιτων ςτθ χϊρα με τθν επιφφλαξθ τθσ 
παρ. 1 του άρκρου 23 του ν. 3966/2011 (Α’ 118) για τισ αρμοδιότθτεσ του Ινςτιτοφτου 
Σεχνολογίασ Τπολογιςτϊν και Εκδόςεων (Ι.Σ.Τ.Ε.) «Διόφαντοσ».   

Απϊτεροσ ςτόχοσ είναι θ παροχι προθγμζνων δικτυακϊν- υπολογιςτικϊν υπθρεςιϊν και ο 
ςχεδιαςμόσ πρωτότυπων πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων ςτουσ προαναφερόμενουσ φορείσ 
για τθν υποβοικθςθ τθσ εκπαιδευτικισ και ερευνθτικισ τουσ δραςτθριότθτασ, κακϊσ και 
για τθν ανάπτυξθ τθσ εφαρμοςμζνθσ και τεχνολογικισ ζρευνασ ςε κζματα  
τθλεπικοινωνιακϊν δικτφων και υπολογιςτικϊν υπθρεςιϊν. Η ΕΔΤΣΕ είναι ςφμβουλοσ του 
Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ ςε κζματα ςχεδιαςμοφ προθγμζνων 
πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων και υποδομϊν.  

Η ΕΔΤΣΕ ζχει τεχνογνωςία ςε κζματα δικτφων νζασ γενιάσ, υπολογιςτικϊν υποδομϊν νζασ 
γενιάσ και ευζλικτθ ανάπτυξθ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων που καλφπτουν μεγάλο αρικμό 
χρθςτϊν.  
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Επίςθσ, θ ΕΔΤΣΕ ωσ ςφμβουλοσ του Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ ςε κζματα 
ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ δράςεων για τθν ανάπτυξθ των ψθφιακϊν ικανοτιτων ςτθ 
χϊρα είναι  αρμόδια για τθν ανάπτυξθ και λειτουργία τθσ Εθνικήσ Ακαδημίασ Ψηφιακών 
Ικανοτήτων. Η λειτουργία τθσ Εκνικισ Ακαδθμίασ Ψθφιακϊν Ικανοτιτων, ωσ κεντρικοφ 
ςθμείου αναφοράσ για το πεδίο των ψθφιακϊν ικανοτιτων, περιγράφεται και ςτθ Βίβλο 
Ψθφιακοφ Μεταςχθματιςμοφ 2020-2025. Ειδικότερα, ςφμφωνα με τθ κεςμικι αρμοδιότθτα 
βάςει του άρκρου 58 του ν. 4623/2019 όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει, και τθ ςχετικι 
πρόβλεψθ ςτον άξονα «7.2 Ψθφιακζσ ικανότθτεσ και δεξιότθτεσ», θ Διεφκυνςθ  Ψθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ και Ψθφιακϊν Ικανοτιτων τθσ ΕΔΤΣΕ αποτελεί τον εκτελεςτικό βραχίονα 
τθσ εξειδίκευςθσ και τθσ εφαρμογισ τθσ ςτρατθγικισ και των ςτόχων τθσ Βίβλου Ψθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ για τθν ανάπτυξθ των ψθφιακϊν ικανοτιτων ςτθ χϊρα. 

Η ΕΔΤΣΕ για τθν επίτευξθ των ςκοπϊν τθσ αναπτφςςει ςυνζργειεσ με τουσ υπόλοιπουσ 
φορείσ που παρζχουν ψθφιακζσ υπθρεςίεσ ςτουσ τομείσ του δθμοςίου, με ανταλλαγι 
βζλτιςτων πρακτικϊν και τεχνογνωςίασ πάνω ςε προθγμζνα πλθροφοριακά ςυςτιματα, 
αποτελεί τον εκνικό εκπρόςωπο τθσ ερευνθτικισ και τεχνολογικισ κοινότθτασ ςτισ 
ερευνθτικζσ υποδομζσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ. Η ΕΔΤΣΕ ςυνδράμει ςτον ψθφιακό 
μεταςχθματιςμό με εμπεριςτατωμζνεσ αναλφςεισ, τεχνολογικζσ μελζτεσ, πρότυπεσ λφςεισ 
και ειδικι τεχνογνωςία.  

Για τθν επίτευξθ ςτων ςκοπϊν τθσ, θ ΕΔΤΣΕ δφναται επίςθσ να υλοποιεί, να εκτελεί, να 
διαχειρίηεται ι να παρζχει, εν γζνει υπθρεςίεσ για τθν υλοποίθςθ ζργων, δράςεων και 
προγραμμάτων του Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, και των λοιπϊν Τπουργείων, 
του Δθμοςίου, του ευρφτερου δθμοςίου τομζα. Οι ςυνεργαςίεσ  αυτζσ αφοροφν ςτον τομζα 
τθσ ανάπτυξθσ υποδομϊν, υπθρεςιϊν και εκπαίδευςθσ για τον ψθφιακό μεταςχθματιςμό 
και τισ ψθφιακζσ ικανότθτεσ με τθν αξιοποίθςθ των νζων και ανοικτϊν τεχνολογιϊν, 
ςυμπεριλαμβανομζνων των μεγάλων δεδομζνων, τθσ τεχνθτισ νοθμοςφνθσ και μθχανικισ 
μάκθςθσ. Γενικότερα αναπτφςςει και ςυμβάλλει ςτθν προϊκθςθ, διάχυςθ και μεταφορά 
τεχνογνωςίασ επί των δικτυακϊν και υπολογιςτικϊν τεχνολογιϊν και των εφαρμογϊν τουσ, 
ςτθν ζρευνα και ςτθν ανάπτυξθ, ςτθν εκπαίδευςθ και ςτθν προϊκθςθ του Ψθφιακοφ 
Μεταςχθματιςμοφ και των Ψθφιακϊν Ικανοτιτων.  

Η ΕΔΤΣΕ δφναται να ορίηεται ωσ τελικόσ δικαιοφχοσ ι και ωσ φορζασ υλοποίθςθσ των ωσ 
άνω ζργων, προγραμμάτων και δράςεων ι να ςυμπράττει με δθμόςιουσ ι άλλουσ μθ 
κερδοςκοπικοφσ φορείσ για τθν υλοποίθςθ ζργων προγραμμάτων και δράςεων κατά 
παρζκκλιςθ κάκε άλλθσ γενικισ ι ειδικισ διάταξθσ υπογράφοντασ ςχετικζσ προγραμματικζσ 
ι άλλεσ ςυμβάςεισ ι ςυμφωνίεσ ι και να εκτελεί ζργα για λογαριαςμό αυτϊν ωσ τελικόσ 
δικαιοφχοσ και φορζασ υλοποίθςθσ αυτϊν.  

2. Ο ΟΣΑ Α’ βακμοφ «……………» που ςυςτάκθκε με ……………………………., ζχει ωσ αποςτολι, 
μεταξφ άλλων, ςφμφωνα με το άρκρο 75 του ν. 3463/2006 (Α’ 114) «Κφρωςθ του Κϊδικα 
Διμων και Κοινοτιτων», όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει, υπό τον τομζα ςτϋ («Παιδείασ, 
Πολιτιςμοφ και Ακλθτιςμοφ»), τθν «εκτζλεςθ προγραμμάτων δια βίου μάκθςθσ ςτο πλαίςιο 
του αντίςτοιχου εκνικοφ και περιφερειακοφ ςχεδιαςμοφ, ςφμφωνα με τθν κείμενθ 
νομοκεςία», *άρκρο 94 του ν. 3852/2010 (Α’ 87)+»……………………………………………… 

https://nationaldigitalacademy.gov.gr/
https://nationaldigitalacademy.gov.gr/
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ΑΡΘΡΟ 1  

ΑΝΣΙΚΕΙΜΕΝΟ ΚΑΙ ΢ΚΟΠΟ΢ ΣΘ΢ ΢ΤΝΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ 

Αντικείμενο του παρόντοσ ΢υμφϊνου ΢υνεργαςίασ,  το οποίο ςυνάπτεται δυνάμει τθσ παρ. 
15 του άρκρου 7 τθσ υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 Κοινισ Τπουργικισ Απόφαςθσ (Β’3569), 
είναι θ διαμόρφωςθ του πλαιςίου ςυνεργαςίασ των ςυμβαλλόμενων μερϊν, με ςτόχο τθν 
υλοποίθςθ του Ζργου «Πιλοτικό Πρόγραμμα Ψηφιακήσ Εκπαίδευςησ και Ενδυνάμωςησ 
των Θλικιωμζνων και των Ατόμων με Αναπηρία» του άρκρου 77 του ν. 5129/2024 (Αϋ124), 
ειδικότερα κατά το ςκζλοσ που αφορά ςτθν «Ψηφιακή Εκπαίδευςη και Ενδυνάμωςη 
Θλικιωμζνων», κακϊσ και τθ ςυμβολι ςτθ βιωςιμότθτα των Κόμβων Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων για πζντε (5) ζτθ μετά τθ λιξθ του ζργου. 

Σο αντικείμενο του Ζργου «Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των 
ατόμων με αναπθρία» αφορά ςτθν υλοποίθςθ Προγραμμάτων Ψθφιακισ Εκπαίδευςθσ και 
Ενδυνάμωςθσ ατόμων θλικίασ 65 ετϊν και άνω, τα οποία κα πραγματοποιθκοφν ςτουσ 
Κόμβουσ Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Θλικιωμζνων που περιλαμβάνονται ςτο Παράρτθμα I, 

ςτισ ϊρεσ και θμζρεσ που αναγράφονται ςτο άρκρο 4. 

΢ε κάκε Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων κα λειτουργιςουν ΢ε κάκε Κόμβο 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων κα λειτουργιςουν δφο (2) τμιματα των 15 ατόμων. 
΢ε κάκε περίπτωςθ μποροφν να λειτουργιςουν τμιματα με λιγότερα από 15 άτομα ι 
περιςςότερα, με ειδικι αιτιολόγθςθ ςτο ΢φμφωνο ΢υνεργαςίασ τθσ ΕΔΤΣΕ Α.Ε με τουσ 
Δικαιοφχουσ Φορείσ ςτο πλαίςιο εξυπθρζτθςθσ των αναγκϊν του Προγράμματοσ.  

Οι Δικαιοφχοσ Φορζασ διαςφαλίηει τθ διατιρθςθ του εξοπλιςμοφ ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων για τισ ανάγκεσ βιωςιμότθτασ των Κόμβων για πζντε (5) 
τουλάχιςτον ζτθ μετά τθ λιξθ του ζργου, προκειμζνου αυτοί να είναι λειτουργικοί, με 
ανάλθψθ τθσ ευκφνθσ ςυντιρθςθσ κι επιςκευισ του ςχετικοφ θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ 
που θ ΕΔΤΣΕ κα παραχωριςει για χριςθ, μετά τθν περίοδο τθσ εγγφθςθσ. 

 

ΜΕΡΟ΢ Α. ΤΛΟΠΟΙΘ΢Θ ΣΟΤ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ ΨΘΦΙΑΚΘ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Θ΢ ΚΑΙ 
ΕΝΔΤΝΑΜΩ΢Θ΢ ΘΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ ΢ΣΟΤ΢ ΚΟΜΒΟΤ΢ ΨΘΦΙΑΚΘ΢ ΕΝΔΤΝΑΜΩ΢Θ΢ 

ΘΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ 

ΑΡΘΡΟ 2 

ΤΠΟΧΡΕΩ΢ΕΙ΢ ΚΑΙ ΔΙΚΑΙΩΜΑΣΑ ΣΩΝ ΢ΤΜΒΑΛΛΟΜΕΝΩΝ/ ΜΕΡΩΝ Ω΢ ΠΡΟ΢ ΣΘΝ 
ΤΛΟΠΟΙΘ΢Θ ΣΟΤ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 

Σα ςυμβαλλόμενα μζρθ αναλαμβάνουν τισ παρακάτω υποχρεϊςεισ και δικαιϊματα: 

2.1.  Η ΕΔΤΣΕ υποςτθρίηει τθ λειτουργία των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων 
του Δικαιοφχου Φορζα ωσ προσ: 
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α) Σθν προμικεια και εγκατάςταςθ του θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ, τον οποίον θ ΕΔΤΣΕ 

παραχωρεί ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων για χριςθ με τουσ όρουσ 
και τισ προχποκζςεισ του Μζρουσ Β του παρόντοσ, 

β) το ςυμβατικό εκπαιδευτικό υλικό, το αςφγχρονο ψθφιακό εκπαιδευτικό υλικό και το 
υποςτθρικτικό υλικό, 

γ) τθν οργάνωςθ και λειτουργία των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων 
(διάκεςθ εκπαιδευτϊν – ψθφιακϊν βοθκϊν και διοικθτικοφ προςωπικοφ υποςτιριξθσ), 

δ) τισ δαπάνεσ για τθν οργάνωςθ και τθν υλοποίθςθ των προγραμμάτων ψθφιακισ 
εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ, 

ε) τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων μζςω 
του Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ του άρκρου 12 τθσ υπ’ αρ. 9836/4-7-2025 κοινισ 
υπουργικισ απόφαςθσ (Βϋ 3569), 

ςτ) τθν ενθμζρωςθ i)του Τπεφκυνου Εκπροςϊπου του Δικαιοφχου Φορζα για το πρόγραμμα 

και ii)των Εκπροςϊπων των Δομϊν ςτισ οποίεσ κα λειτουργιςουν οι Κόμβοι Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 

η) τθ διαμόρφωςθ κατάλλθλου προωκθτικοφ και επικοινωνιακοφ υλικοφ του 
προγράμματοσ, 

ςτ) τθν παροχι οδθγιϊν ςτον Δικαιοφχο Φορζα για τθν υλοποίθςθ εκ μζρουσ του των 
κατάλλθλων προωκθτικϊν και επικοινωνιακϊν δράςεων για το Πρόγραμμα ςε τοπικό 
επίπεδο  και 

θ) τθ ςυνολικι επιςτθμονικι και οργανωτικι υποςτιριξθ και 

κ) το ότι κα επιτελεί το ρόλο τθσ εκτελοφςασ τθν επεξεργαςία για λογαριαςμό του 
Τπουργείου Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ για τθν ςυλλογι κι επεξεργαςία 
Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα (ΔΠΧ) ςτο πλαίςιο υλοποίθςθσ του αντικειμζνου του 
παρόντοσ. 

 

2.2 Ο Δικαιοφχοσ Φορζασ αποδζχεται τον τρόπο υλοποίθςθσ του Προγράμματοσ,  ςφμφωνα 
με τουσ όρουσ του παρόντοσ και αναλαμβάνει: 

α) τθ διακεςιμότθτα αίκουςασ εμβαδοφ τουλάχιςτον 25 m2 για τθν υλοποίθςθ τθσ 
εκπαίδευςθσ και ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ ςε κάκε Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ 
Ηλικιωμζνων, 

β) τθ διακεςιμότθτα χϊρου διοίκθςθσ του προγράμματοσ ςε κάκε Κόμβο Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 

γ) τθ διαςφάλιςθ των απαραίτθτων προχποκζςεων λειτουργίασ κάκε Κόμβου Ψθφιακισ 
Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων ιτοι: επαρκι πρόςβαςθ ςτο διαδίκτυο, διαμόρφωςθ χϊρου 
ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ με τραπζηια και καρζκλεσ, επαρκι φωτιςμό, 
παροχι θλεκτρικοφ ρεφματοσ, κζρμανςθ/κλιματιςμό, φδρευςθ, τουαλζτεσ, 
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δ) τθ διαςφάλιςθ τθσ προςβαςιμότθτασ ατόμων με αναπθρία ςτον χϊρο των δομϊν ςτισ 
οποίεσ κα λειτουργιςουν Κόμβοι Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. Η προχπόκεςθ 
αυτι κα πρζπει να πλθροφται για τουλάχιςτον ζναν Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ 
Ηλικιωμζνων. 

ε) Σον οριςμό του Τπεφκυνου Εκπροςϊπου του Δικαιοφχου Φορζα, ο οποίοσ ζχει τισ 
ακόλουκεσ αρμοδιότθτεσ: 

 Σθν υλοποίθςθ του πλάνου διάχυςθσ τθσ δράςθσ ςε επίπεδο του Δικαιοφχου Φορζα 

για προςζλκυςθ ωφελοφμενων θλικιωμζνων για τθ ςυμμετοχι τουσ ςτο πρόγραμμα. 
 Σθν ενθμζρωςθ των ωφελοφμενων πολιτϊν του Δικαιοφχου Φορζα για το παρεχόμενο 

πρόγραμμα ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ θλικιωμζνων. 
 Σθν επικοινωνία και ςυνεργαςία με τουσ υπεφκυνουσ του προγράμματοσ από τθν 

ΕΔΤΣΕ και το Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ και τθσ Επιτροπισ 
Εποπτείασ τθσ Προγραμματικισ ΢φμβαςθσ (ΑΔΑ: 9ΡΦ546ΝΛ2Α-ΣΜΝ). 

 Σθν εποπτεία και διαςφάλιςθ των ςυνκθκϊν ομαλισ λειτουργίασ του/των Κόμβου/ων 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. 

ςτ) Σον οριςμό Τπεφκυνου Εκπροςϊπου κάκε κοινωνικισ δομισ θλικιωμζνων ςτθν οποία 
κα λειτουργιςει Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων 

 

ΑΡΘΡΟ 3 

ΑΡΙΘΜΟ΢ ΣΜΘΜΑΣΩΝ ΚΑΙ ΩΦΕΛΟΤΜΕΝΩΝ 

΢τον κάκε Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων κα λειτουργιςουν 2 τμιματα με 15 
άτομα ανά τμιμα. ΢ε κάκε περίπτωςθ μποροφν να λειτουργιςουν τμιματα με λιγότερα 
από 15 άτομα ι περιςςότερα, με ειδικι αιτιολόγθςθ ςτο πλαίςιο εξυπθρζτθςθσ των 
αναγκϊν του Προγράμματοσ με απόφαςθ τθσ ΕΔΤΣΕ ςε ςυνεργαςία με τον Δικαιοφχο 
Φορζα. 

 

ΑΡΘΡΟ 4 

ΣΟΠΟ΢ ΚΑΙ ΧΡΟΝΟ΢  ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΑ΢ ΣΩΝ ΚΟΜΒΩΝ ΨΘΦΙΑΚΘ΢ ΕΝΔΤΝΑΜΩ΢Θ΢ 
ΘΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ 

Η διεφκυνςθ του κάκε Κόμβου Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, κακϊσ και οι θμζρεσ 
και ϊρεσ τθσ εβδομάδοσ ςτισ οποίεσ μπορεί να υλοποιθκεί θ ψθφιακι εκπαίδευςθ και 
ενδυνάμωςθ των ωφελοφμενων ςτον Κόμβο αυτό εμφανίηεται ςτον ακόλουκο πίνακα: 

ΑΔΑ: ΨΧΠΗ46ΝΛ2Α-ΥΚΩ



 

 
 

Κόμβοσ Διεφθυνςη Δευτζρα Σρίτη Σετάρτη Πζμπτη Παραςκευή ΢άββατο 

        

        

        

Η υλοποίθςθ τθσ ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ των ωφελοφμενων δεν δφναται να ςυμπίπτει με 
τον ίδιο χρόνο υλοποίθςθσ (ωσ προσ τισ ϊρεσ ι/και τισ θμζρεσ εκπαίδευςθσ, κ.λπ.) με άλλεσ 
χρθματοδοτοφμενεσ δράςεισ, οι οποίεσ παρζχονται ςτουσ ίδιουσ χϊρουσ. 

Σο πρόγραμμα ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ θλικιωμζνων κα ζχει ςυνολικι 
διάρκεια εβδομιντα (70) ωρϊν. Οι εν λόγω ϊρεσ δφναται να κατανζμονται εντόσ 
διαςτιματοσ που δεν υπερβαίνει τουσ τζςςερισ (4) μινεσ από τθν θμερομθνία ζναρξθσ και 
ςε κάκε περίπτωςθ ζωσ τθ λιξθ του προγράμματοσ του Σαμείου Ανάκαμψθσ και 
Ανκεκτικότθτασ, ςφμφωνα με το Εκνικό ΢χζδιο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 
2.0». 

 

 

ΑΡΘΡΟ 5 

ΜΕΣΡΑ ΔΙΑ΢ΦΑΛΙ΢Θ΢ ΟΜΑΛΘ΢ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΑ΢ 

Για τθν εφρυκμθ και αποδοτικι λειτουργία των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ 
Ηλικιωμζνων, ο Δικαιοφχοσ Φορζασ υποχρεοφται να διαςφαλίςει τα ακόλουκα: 

1. ΢υντονιςμόσ – ςυνεργαςία με φορζα υλοποίηςησ 

● Οριςμόσ Τπευκφνου Εκπροςϊπου του Δικαιοφχου Φορζα για τθν υλοποίθςθ του 
Προγράμματοσ και Τπευκφνου Εκπροςϊπου τθσ κάκε δομισ ςτθν οποία κα 
λειτουργιςει Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, με κακικοντα 
εποπτείασ, ςυντονιςμοφ και διαςφνδεςθσ με τον φορζα υλοποίθςθσ (ΕΔΤΣΕ). 

2. Τποδομζσ 

● Διάκεςθ κατάλλθλθσ αίκουςασ για τθν υλοποίθςθ τθσ εκπαίδευςθσ και ψθφιακισ 
ενδυνάμωςθσ ςυνολικοφ εμβαδοφ τουλάχιςτον 25 τ.μ., 

● Εξοπλιςμόσ τθσ αίκουςασ υλοποίθςθσ τθσ εκπαίδευςθσ και ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ 

με τα απαραίτθτα τραπζηια και καρζκλεσ για τθν κάλυψθ των αναγκϊν των 
ωφελοφμενων και του εκπαιδευτι – ψθφιακοφ βοθκοφ. 

● Διάκεςθ χϊρου διοίκθςθσ του προγράμματοσ. 

● Διάκεςθ χϊρου για τθν παροχι ροφθμάτων και ςυνοδευτικϊν ςτουσ 
ωφελοφμενουσ. 
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● Εξαςφάλιςθ επαρκοφσ φωτιςμοφ, κζρμανςθσ/ψφξθσ, τουαλετϊν, κακαριότθτασ 
ςτουσ χϊρουσ υλοποίθςθσ του προγράμματοσ. Διαςφάλιςθ τθσ προςβαςιμότθτασ 
ατόμων με αναπθρία ςτον χϊρο των δομϊν ςτισ οποίεσ κα λειτουργιςουν Κόμβοι 
Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. Η προχπόκεςθ αυτι κα πρζπει να 
πλθροφται για τουλάχιςτον ζναν Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων. 

● Διακριτι ςιμανςθ του χϊρου ωσ «Κόμβοσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων» 
με τα προβλεπόμενα λογότυπα του ΣΑΑ, ςφμφωνα με τουσ κανόνεσ δθμοςιότθτασ. 

3. Σεχνική Επάρκεια 

● Εξαςφάλιςθ ςυνδεςιμότθτασ ςτο διαδίκτυο, μζςω ςτακερισ ςφνδεςθσ με 
κατάλλθλθ ταχφτθτα για τισ ανάγκεσ υλοποίθςθσ του προγράμματοσ. 

● Παροχζσ ρεφματοσ για τθ λειτουργία του θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ όπου αυτό 
απαιτείται. 

● Μζτρα φφλαξθσ και διαςφάλιςθσ τθσ λειτουργίασ του θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ, ο 
οποίοσ παραχωρείται από τθν ΕΔΤΣΕ για χριςθ. 

 

ΑΡΘΡΟ 6 

ΜΕ΢Α ΤΛΟΠΟΙΘ΢Θ΢ ΚΑΙ ΤΠΟ΢ΣΘΡΙΞΘ΢ ΣΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΩΝ 

Η ΕΔΤΣΕ, παρζχει ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων τα ακόλουκα μζςα 
υποςτιριξθσ για τθν ομαλι και αποδοτικι υλοποίθςθ τθσ δράςθσ: 

1. Εξοπλιςμόσ 

● ΢ε κάκε Κόμβο Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων παρζχεται ο ακόλουκοσ 
θλεκτρονικόσ εξοπλιςμόσ: 

 1 Φορθτόσ Τπολογιςτισ με λειτουργικό Windows 11 με αςφρματο usb optical 
ποντίκι και τςάντα μεταφοράσ 

 1 Βιντεοπροβολζασ 

 1 Οκόνθ Προβολισ 

 1 Ζγχρωμο Πολυμθχάνθμα τεχνολογίασ Inkjet 

 15 Tablet με λειτουργικό Android 

 Λογιςμικά Ανοικτοφ Κϊδικα για εφαρμογζσ γραφείου για το Φορθτό Τπολογιςτι 
και τα Tablet 

● Πακζτο αυτοκόλλθτθσ ςιμανςθσ για λόγουσ δθμοςιότθτασ (Σαμείο Ανάκαμψθσ και 
λοιποί υποχρεωτικοί φορείσ). 

2. Εκπαιδευτικό και Τποςτηρικτικό Τλικό 
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● Εκπαιδευτικό και υποςτθρικτικό περιεχόμενο κατάλλθλα διαμορφωμζνο για τισ 
ανάγκεσ των ςυγκεκριμζνων πλθκυςμιακϊν ομάδων το οποίο πλθροί πρότυπα 
προςβαςιμότθτασ ςφμφωνα με τισ διατάξεισ των άρκρων 39 και 41 του ν. 
4727/2020, ωσ ιςχφει, και το Ευρωπαϊκό πρότυπο EN 301 549. Σο εκπαιδευτικό 
υλικό είναι κατάλλθλο για τθν ανάπτυξθ των ψθφιακϊν ικανοτιτων των 
ωφελουμζνων ςε τουλάχιςτον βαςικό επίπεδο και καλφπτει και τισ πζντε διαςτάςεισ 
του Ευρωπαϊκοφ Πλαιςίου Αναφοράσ για τθν Ψθφιακι Ικανότθτα των Πολιτϊν – 

DigComp (Digital Competence Framework), ιτοι: i) Γραμματιςμό πλθροφοριϊν και 
δεδομζνων, ii) επικοινωνία και ςυνεργαςία, iii) δθμιουργία ψθφιακοφ 
περιεχομζνου, iv) αςφάλεια και v) επίλυςθ προβλθμάτων. 

● Ψθφιακό διαδραςτικό υλικό E-Learning αςφγχρονθσ ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και 
ενδυνάμωςθσ διάρκειασ 40 ωρϊν ςτο πλαίςιο του οποίου προβλζπεται θ χριςθ 
πολυμζςων και διαδραςτικϊν εφαρμογϊν και το οποίο αναρτάται ςτθν Εκνικι 
Ακαδθμία Ψθφιακϊν Ικανοτιτων του Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και 
παραμζνει διακζςιμο για το ςφνολο του πλθκυςμοφ τθσ χϊρασ μετά το πζρασ του 
Προγράμματοσ, με ςκοπό τθν ενίςχυςθ των πλθκυςμιακϊν αυτϊν ομάδων εντόσ 
όλθσ τθσ επικράτειασ. 

3. Οργάνωςη και Λειτουργία των Κόμβων 

Η οργάνωςθ και λειτουργία των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων 
περιλαμβάνει τα ακόλουκα: 

● Διάκεςθ των απαιτοφμενων εκπαιδευτϊν – ψθφιακϊν βοθκϊν για τθν υλοποίθςθ 
των προγραμμάτων ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ των ωφελοφμενων. 

● Διάκεςθ των απαιτοφμενων ςτελεχϊν για τθ διοικθτικι υποςτιριξθ των 
προγραμμάτων ψθφιακισ εκπαίδευςθσ και ενδυνάμωςθσ των ωφελοφμενων. 

● Παροχι ροφθμάτων και ςυνοδευτικϊν ςτουσ ωφελοφμενουσ κατά τθ διάρκεια τθσ 
εκπαίδευςθσ και ψθφιακισ ενδυνάμωςθσ. 

● Εποπτεία τθσ λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων, 
επιςτθμονικι και οργανωτικι υποςτιριξθ. 

4. Σεχνική Τποςτήριξη 

● Τποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων 
μζςω Πλθροφοριακοφ ΢υςτιματοσ 

● Help Desk για τθν εξυπθρζτθςθ των υποψιφιων ωφελοφμενων ςτο ςτάδιο 
υποβολισ των αιτιςεων και τθσ επιλογισ. 

Η Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. δφναται να ανακζτει, μζςω ανοιχτισ διαδικαςίασ επιλογισ, τθν υλοποίθςθ των 
Προγραμμάτων Ψθφιακισ Εκπαίδευςθσ και Ενδυνάμωςθσ ςε Αναδόχουσ με προθγοφμενθ 
εμπειρία ςτθν υλοποίθςθ προγραμμάτων που απευκφνονται ςε θλικιωμζνουσ, παιδιά ι 
άτομα με αναπθρία. 
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ΑΡΘΡΟ 7 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΜΕΡΟΤ΢ Α’ 

Οι υποχρεϊςεισ και θ ςυμβολι των μερϊν όπωσ προβλζπονται ςτο Μζροσ Α’ του παρόντοσ 
παφουν με τθν ολοκλιρωςθ και λιξθ των Προγραμμάτων Ψθφιακισ Εκπαίδευςθσ και 
Ενδυνάμωςθσ των ωφελοφμενων ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων του 

Δικαιοφχου Φορζα. 

 

ΜΕΡΟ΢ Β. ΠΑΡΑΧΩΡΘ΢Θ ΘΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟΤ ΕΞΟΠΛΙ΢ΜΟΤ ΓΙΑ ΧΡΘ΢Θ ΢ΣΟΤ΢ 
ΚΟΜΒΟΤ΢ ΨΘΦΙΑΚΘ΢ ΕΝΤΝΑΜΩ΢Θ΢ ΘΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ ΣΩΝ ΔΙΚΑΙΟΤΧΩΝ ΦΟΡΕΩΝ 

ΔΤΝΑΜΕΙ ΣΩΝ ΠΑΡ. 12 ΕΔ.Α ΚΑΙ 15 ΕΔ. Η ΣΟΤ ΑΡΘΡΟΤ 7 ΣΘ΢ ΚΤΑ 9836/2025 

 

ΑΡΘΡΟ 8 

ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΑ ΠΑΡΑΧΩΡΘ΢Θ΢ ΓΙΑ ΧΡΘ΢Θ ΘΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟΤ ΕΞΟΠΛΙ΢ΜΟΤ 

1.Για τθν αποτελεςματικι λειτουργία των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ηλικιωμζνων 
κα χρθςιμοποιθκεί θλεκτρονικόσ εξοπλιςμόσ για χριςθ από τον εκπαιδευτι – ψθφιακό 
βοθκό και τουσ ωφελοφμενουσ. 

Η ΕΔΤΣΕ δυνάμει του παρόντοσ, παραχωρεί ςτον Δικαιοφχο Φορζα, τθ χριςθ του 
θλεκτρονικοφ εξοπλιςμοφ που περιγράφεται ςτο ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ I που αποτελεί 
αναπόςπαςτο μζροσ του παρόντοσ και ενιαίο με αυτό ςφνολο (εφεξισ: ο εξοπλιςμόσ), χωρίσ 
αντάλλαγμα, με διάρκεια παραχϊρθςθσ χριςθσ μζχρι και πζντε (5) ζτθ μετά τθ λιξθ του 
Ζργου. Η ΕΔΤΣΕ κα διευκολφνει το Δικαιοφχο Φορζα ςτθν αρχικι εγκατάςταςθ και 
παραμετροποίθςθ του εξοπλιςμοφ αυτοφ ςτουσ Κόμβουσ Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ 
Ηλικιωμζνων. 

Η παραχϊρθςθ πραγματοποιείται με τθν υπογραφι πρωτοκόλλου παράδοςθσ – 

παραλαβισ, το οποίο υπογράφεται από τθν ΕΔΤΣΕ και τον νόμιμο εκπρόςωπο του 
Δικαιοφχου Φορζα. 

Σο δικαίωμα χριςθσ και αξιοποίθςθσ του παραχωροφμενου εξοπλιςμοφ, ςυμφωνείται με το 
παρόν για όλθ τθ διάρκεια του Ζργου «Ψθφιακι Εκπαίδευςθ και Ενδυνάμωςθ των 
Ηλικιωμζνων και των Ατόμων με Αναπθρία» και λιγει πζντε (5) ζτθ μετά τθν λιξθ του 
Ζργου.  Η ζννοια τθσ χριςθσ περιλαμβάνει τθ φυςικι κατοχι και εξουςίαςθ του 
παραχωροφμενου εξοπλιςμοφ και τον αποκλειςμό άλλων από τθ χριςθ αυτοφ. Σο δικαίωμα 
χριςθσ και αξιοποίθςθσ παρζχεται καταρχιν και κατά κφριο λόγο για τθν εκπλιρωςθ του 
ςκοποφ τθσ παραχϊρθςθσ και ο Δικαιοφχοσ Φορζασ, αναλαμβάνει να το αςκεί ςφμφωνα με 
τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ και υπό τουσ όρουσ και τισ προχποκζςεισ του 
παρόντοσ και των όρων υλοποίθςθσ του Ζργου κακϊσ και τθσ ςυνζχιςθσ λειτουργίασ των 
Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ατόμων με Αναπθρία. 

Ο Δικαιοφχοσ Φορζασ κα κατζχει, χρθςιμοποιεί και αξιοποιεί τον παραχωροφμενο 
εξοπλιςμό ςφμφωνα με τουσ όρουσ και περιοριςμοφσ του παρόντοσ, χωρίσ αντάλλαγμα. 
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Ο Δικαιοφχοσ Φορζασ αναλαμβάνει να διατθρεί τον παραχωροφμενο ςε αυτόν εξοπλιςμό 

τόςο κατά τθ διάρκεια του Ζργου «Ψθφιακι εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων 
και των ατόμων με αναπθρία», όςο και πζντε (5) ζτθ μετά τθ λιξθ του προγράμματοσ του 
Σαμείου Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ ςφμφωνα με το Εκνικό ΢χζδιο Ανάκαμψθσ και 
Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 2.0», ςε άριςτθ κατάςταςθ.  

Ο εν λόγω εξοπλιςμόσ ςυνιςτά ιδιοκτθςία τθσ ΕΔΤΣΕ και παραχωρείται για να 
χρθςιμοποιείται ςτο πλαίςιο τθσ υλοποίθςθσ του Ζργου «Ψθφιακι Εκπαίδευςθ και 
Ενδυνάμωςθ των Ηλικιωμζνων και των Ατόμων με Αναπθρία» του ΣΑΑ και τθσ εν ςυνεχεία 
βιωςιμότθτασ λειτουργίασ των Κόμβων Ψθφιακισ Ενδυνάμωςθσ Ατόμων με Αναπθρία και 
μόνο.  

Μετά το πζρασ τθσ δωρεάν εγγφθςθσ, θ διάρκεια τθσ οποίασ αναφζρεται ςτο ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ Ι 
και αρχίηει από τθν θμερομθνία παραλαβισ του εξοπλιςμοφ από τθν ΕΔΤΣΕ, ο Δικαιοφχοσ 
Φορζασ φζρει όλεσ ανεξαιρζτωσ τισ δαπάνεσ ςυντιρθςθσ, επιςκευισ και λειτουργίασ του 
εξοπλιςμοφ και δεν δικαιοφται να αξιϊςει τθν απόδοςθ οιωνδιποτε δαπανϊν. 

Ο Δικαιοφχοσ Φορζασ ευκφνεται για κάκε φκορά ι μεταβολι του εξοπλιςμοφ είτε 
προζρχεται από τθν ςυμφωνθμζνθ χριςθ είτε όχι. 

΢ε περίπτωςθ κλοπισ ι καταςτροφισ ι απϊλειασ εξοπλιςμοφ, ο Δικαιοφχοσ Φορζασ, 

υποχρεοφται να αντικαταςτιςει πλιρωσ τον εν λόγω εξοπλιςμό και να προβεί ςτθν 
εγκατάςταςθ του νζου, με δικά του ζξοδα και δικι του ευκφνθ εντόσ εφλογου χρονικοφ 
διαςτιματοσ. Ο νζοσ εξοπλιςμόσ κα πρζπει να είναι του ιδίου καταςκευαςτι ι αντίςτοιχοσ 
άλλου καταςκευαςτι ςε περίπτωςθ ζλλειψθσ και τα τεχνικά του χαρακτθριςτικά να 
ςυνάδουν με εκείνα του παραχωροφμενου. Ο Δικαιοφχοσ Φορζασ πριν τθν αντικατάςταςθ 
κα ηθτάει τθν ζγκριςθ τθσ ΕΔΤΣΕ για τον εξοπλιςμό που πρόκειται να αγοράςει ςτο πλαίςιο 
αυτισ. 

 

ΑΡΘΡΟ 9 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΜΕΡΟΤ΢ Β’ 

Η διάρκεια του Μζρουσ Β’ του παρόντοσ, ςυμφωνείται  αρχόμενθ κατά τθν θμερομθνία 
υπογραφισ του παρόντοσ και λιγουςα πζντε (5)  ζτθ μετά τθν λιξθ του Ζργου «Ψθφιακι 
εκπαίδευςθ και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία». 

Η ΕΔΤΣΕ δικαιοφται να ηθτιςει τθν απόδοςθ του εξοπλιςμοφ, εάν ο Δικαιοφχοσ Φορζασ 

χρθςιμοποιεί τον εξοπλιςμό παράνομα, καταχρθςτικά, ι ςε αντίκεςθ με όςα 
ςυμφωνοφνται με το παρόν. 

Μετά τθν πάροδο των πζντε (5) ετϊν από τθ λιξθ του ζργου, το ςφνολο του εξοπλιςμοφ 
παραδίδεται από το Δικαιοφχο Φορζα ςτο Κζντρο Κοινωνικισ Πρόνοιασ του άρκρου 9 του ν. 
4109/2013 (Α’ 16) ςτθν περιφζρεια του οποίου υπάγεται διοικθτικά ο Δικαιοφχοσ Φορζασ 

και ςτο οποίο μεταβιβάηεται αυτοδικαίωσ κατά κυριότθτα από τθν ΕΔΤΣΕ  Ειδικά για τουσ 
Διμουσ τθσ Περιφζρειασ Πελοποννιςου ο εξοπλιςμόσ παραδίδεται και μεταβιβάηεται 
αυτοδικαίωσ ςτο Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ, εκτόσ αν με απόφαςθ τθσ 
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Τπουργοφ Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ οριςτεί άλλοσ φορζασ που εποπτεφεται από 
το Τπουργείο αυτό ςτον οποίο παραδίδεται και μεταβιβάηεται αυτοδικαίωσ κατά κυριότθτα 
ο εξοπλιςμόσ αυτόσ. Η παράδοςθ και μεταβίβαςθ κυριότθτασ του εξοπλιςμοφ κατά τα 
ανωτζρω πραγματοποιείται με τθν υπογραφι πρωτοκόλλου παράδοςθσ – παραλαβισ, το 
οποίο υπογράφεται από τον Δικαιοφχο Φορζα, τθν ΕΔΤΣΕ και τον Φορζα ςτον οποίο 
μεταβιβάηεται ο εξοπλιςμόσ ςε τρία πρωτότυπα, ζνα για κάκε ςυμβαλλόμενο. 

Σα ζξοδα μεταφοράσ του εξοπλιςμοφ ςτουσ φορείσ που μεταβιβάηεται κατά κυριότθτα 
βαρφνουν το Δικαιοφχο Φορζα. 

 

ΑΡΘΡΟ 10 

ΑΝΩΣΕΡΑ ΒΙΑ 

Σα Μζρθ δεν κα ευκφνονται αναφορικά με ακζτθςθ των υποχρεϊςεων τουσ που 
απορρζουν από το παρόν, εφόςον και ςτθν ζκταςθ κατά τθν οποία αυτι οφείλεται ςε 
γεγονόσ ι περίςταςθ που ςυνιςτά ανωτζρα βία. Για τουσ ςκοποφσ του παρόντοσ, ωσ 
γεγονότα που ςυνιςτοφν ανωτζρα βία, κα κεωροφνται καταςτάςεισ πζραν από τον εφλογο 
ζλεγχο των μερϊν, όπωσ αςυνικθ καιρικά φαινόμενα, κεομθνίεσ, ςειςμοί, επιδθμίεσ, 
καταςτάςεισ μόλυνςθσ του περιβάλλοντοσ ι ςυγκζντρωςθσ τοξικϊν, βιολογικϊν ι 
ραδιενεργϊν ςτοιχείων ςε ζκταςθ και βακμό που να απειλοφν άμεςα τθ ηωι ανκρϊπων, 
πλθμμφρεσ, πόλεμοσ, εχκροπραξίεσ, τρομοκρατικζσ ι γενικευμζνεσ ςυρράξεισ και βίαιεσ 
ενζργειεσ, εξζγερςθ, βομβαρδιςμοί, και κάκε άλλθ παρεμφερισ ι ιςοδφναμθ κατάςταςθ θ 
οποία δεν είναι εφλογα δυνατόν να προβλεφκεί και να αντιμετωπιςκεί άμεςα, αυτοδφναμα 
ι με τθ ςυνδρομι του αντιςυμβαλλομζνου. 

Σα Μζρθ κα ειδοποιοφν τουσ αντιςυμβαλλόμενοφσ τουσ χωρίσ κακυςτζρθςθ και με κάκε 
πρόςφορο μζςο άμεςα με τθ λιψθ γνϊςθσ περί τθσ επζλευςθσ γεγονότοσ ι περίςταςθσ 
ανωτζρασ βίασ και κα λαμβάνουν κάκε μζτρο και κα ςυνεργάηονται ςε όςθ ζκταςθ 
απαιτείται για τθν αντιμετϊπιςθ του γεγονότοσ ι τθσ περίςταςθσ αυτισ και τον περιοριςμό 
κατ' ζκταςθ, διάρκεια και αποτζλεςμα. 

 

ΜΕΡΟ΢ Γ. ΓΕΝΙΚΕ΢ ΔΙΑΣΑΞΕΙ΢ 

ΑΡΘΡΟ 11 

ΕΜΠΙ΢ΣΕΤΣΙΚΟΣΘΣΑ – ΕΧΕΜΤΘΕΙΑ – ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΟΤ ΧΑΡΑΚΣΘΡΑ 

Α) Γενικζσ Διατάξεισ 

Η επεξεργαςία των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα που λαμβάνει χϊρα ςτο πλαίςιο 
υλοποίθςθσ του αντικειμζνου του παρόντοσ κα εκτελείται ςφμφωνα με τουσ όρουσ του 

παρόντοσ, όπωσ ιςχφει κάκε φορά με τα επ’ αυτοφ Παραρτιματα. Σα ΢υμβαλλόμενα Μζρθ 
δεςμεφονται ωσ προσ τθν εφαρμογι και ςυμμόρφωςθ προσ τθν ιςχφουςα νομοκεςία για 
τθν προςταςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα (ιδίωσ Γενικόσ Κανονιςμόσ Προςταςίασ 
Δεδομζνων – 2016/679/ΕΕ όπωσ κάκε φορά ιςχφει, Ν. 4624/2019 (ΦΕΚ 137/Α/2019) όπωσ 
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κάκε φορά ιςχφει), όπωσ ερμθνεφεται ιδίωσ από τισ Αποφάςεισ ι Γνωμοδοτιςεισ τθσ Αρχισ 
Προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα - ΑΠΔΠΧ) και του Ευρωπαϊκοφ 
΢υμβουλίου Προςταςίασ Δεδομζνων.   

Σα ΢υμβαλλόμενα Μζρθ εγγυϊνται ότι κα λαμβάνουν όλα τα απαραίτθτα οργανωτικά και 
τεχνικά μζτρα για τθν αςφάλεια των πλθροφοριϊν που ενδζχεται να περιζχουν και 
προςωπικά δεδομζνα, και γενικότερα όλων των ανάλογων μορφϊν αρχείων και 
πλθροφοριϊν ςτο πλαίςιο υλοποίθςθσ του αντικειμζνου του παρόντοσ κακϊσ και για τθν 
προςταςία τουσ από τυχαία ι ακζμιτθ καταςτροφι, τυχαία απϊλεια, αλλοίωςθ, 
απαγορευμζνθ διάδοςθ και κάκε άλλθ μορφι ακζμιτθσ επεξεργαςίασ. 

Σα ΢υμβαλλόμενα Μζρθ δεςμεφονται δυνάμει του παρόντοσ να μθν αποκαλφπτουν, 
κοινοποιοφν, διακζτουν πλθροφορίεσ, εμπιςτευτικοφ χαρακτιρα ι να επιτρζπουν ι να 
κακιςτοφν δυνατι τθν πρόςβαςθ οποιοδιποτε τρίτου άμεςα ι ζμμεςα τθν κοινοποίθςθ ι 
δθμοςιοποίθςθ εμπιςτευτικϊν πλθροφοριϊν ςε οποιονδιποτε τρίτο. 

Β) Για την υλοποίηςη του «ΜΕΡΟ΢ Α. ΤΛΟΠΟΙΘ΢Θ ΣΟΤ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ ΨΘΦΙΑΚΘ΢ 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Θ΢ ΚΑΙ ΕΝΔΤΝΑΜΩ΢Θ΢ ΘΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ ΢ΣΟΤ΢ ΚΟΜΒΟΤ΢ ΨΘΦΙΑΚΘ΢ 
ΕΝΔΤΝΑΜΩ΢Θ΢ ΘΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ» 

Σο Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ ωσ κφριοσ του ζργου ορίηεται υπεφκυνο 
για τθν επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, κατά τθν ζννοια τθσ περ. 7 του 
άρκρου 4 του Γενικοφ Κανονιςμοφ για τθν Προςταςία Δεδομζνων (ΕΕ) 2016/679 (ΓΚΠΔ). Σο 
Τπουργείο Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ, ςφμφωνα με τθν περ. (ε) τθσ παρ. 1 και τθν 
παρ. 3 του άρκρου 6 του ΓΚΠΔ και το άρκρο 5 του ν. 4624/2019 (Α’ 137), διαςφαλίηει ότι, θ 
εν λόγω επεξεργαςία διενεργείται αποκλειςτικά και μόνο ςτο αναγκαίο μζτρο εκπλιρωςθσ 
τθσ νομικισ υποχρζωςισ τθσ για τθν αποτελεςματικι ολοκλιρωςθ του προγράμματοσ, 
ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 77 του ν. 5129/2024 και ςτθν παροφςα. Ο υπεφκυνοσ 
επεξεργαςίασ παρζχει ςτα φυςικά πρόςωπα τισ πλθροφορίεσ που αναφζρονται ςτο άρκρο 
13 του ΓΚΠΔ, και εκπλθρϊνει τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τον ΓΚΠΔ και τον 
ν.4624/2019, ιδίωσ όςον αφορά τθν άςκθςθ των δικαιωμάτων των υποκειμζνων των 
δεδομζνων.  

Η Ε.Δ.Τ.Σ.Ε. ωσ φορζασ υλοποίθςθσ του ζργου επιτελεί το ρόλο τθσ εκτελοφςασ τθν 
επεξεργαςία κατά τθν ζννοια τθσ περ. 8 του άρκρου 4 του ΓΚΠΔ για λογαριαςμό του 
Τπουργείου Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ. Για τον ακριβι κακοριςμό των ρόλων, των 
υποχρεϊςεων και των ευκυνϊν του υπεφκυνου επεξεργαςίασ και των εκτελοφντων τθν 
επεξεργαςία ςυνάπτεται μεταξφ αυτοφ και εκάςτου εκτελοφντοσ τθν επεξεργαςία 
΢υμφωνθτικό Επεξεργαςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα (Data Processing 
Agreement – DPA), ςφμφωνα με τθν παρ. 3 του άρκρου 28 ΓΚΠΔ.   

Οι εμπλεκόμενεσ Τπθρεςίεσ και οι φορείσ λαμβάνουν όλα τα απαραίτθτα οργανωτικά και 
τεχνικά μζτρα για τθν αςφάλεια των πλθροφοριϊν που ενδζχεται να περιζχουν και 
προςωπικά δεδομζνα, και γενικότερα όλων των ανάλογων μορφϊν αρχείων και 
πλθροφοριϊν ςτο πλαίςιο υλοποίθςθσ του αντικειμζνου τθσ ωσ άνω ΚΤΑ και του παρόντοσ 
΢υμφϊνου.  
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Σο προςωπικό που υπθρετεί με οποιαδιποτε ςχζςθ εργαςίασ ςτισ εμπλεκόμενεσ Τπθρεςίεσ 
και φορείσ, κακϊσ και τα πρόςωπα που ανικουν ςτο ανκρϊπινο δυναμικό των 
εμπλεκόμενων Τπθρεςιϊν του Τπουργείου Εκνικισ Οικονομίασ και Οικονομικϊν, του 
Τπουργείου Εςωτερικϊν, του Τπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ και του Τπουργείου 
Κοινωνικισ ΢υνοχισ και Οικογζνειασ, τα οποία, εξαιτίασ τθσ εργαςίασ τουσ, αποκτοφν τυχόν 
πρόςβαςθ ςε ςτοιχεία ωφελοφμενων, δεςμεφονται από τισ υποχρεϊςεισ εχεμφκειασ, το 
απόρρθτο και τισ διατάξεισ του ΓΚΠΔ και του ν. 4624/2019 (Α’ 137). 

Σζλοσ, ςε περίπτωςθ που τυχόν προκφψει επεξεργαςία/ανταλλαγι/διαμοιραςμόσ 
δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα ςτο πλαίςιο υλοποίθςθσ του παρόντοσ, τα 
ςυμβαλλόμενα μζρθ ςυμφωνοφν, ότι κα υπογράψουν ςχετικό ΢υμφωνθτικό Επεξεργαςίασ 
Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα (Data Processing Agreement - DPA) ι ΢υμφωνθτικό 
Διαμοιραςμοφ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα (Data Sharing Agreement), ανάλογα με 
το ρόλο που κα επιτελοφν ςτθν ςχετικι επεξεργαςία. ΢το ΢υμφωνθτικό αυτό κα 
παρουςιάηονται οι ρόλοι, οι ευκφνεσ και οι αρμοδιότθτεσ των ςυμβαλλομζνων μερϊν 
ςχετικά με τθν επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και κα αποτελζςει 
Παράρτθμα του παρόντοσ και ενιαίο και αδιάςπαςτο ςφνολο με αυτό.  

Γ) Για την υλοποίηςη του «ΜΕΡΟ΢  Β. ΠΑΡΑΧΩΡΘ΢Θ ΘΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟΤ ΕΞΟΠΛΙ΢ΜΟΤ ΓΙΑ 
ΧΡΘ΢Θ ΢ΣΟΤ΢ ΚΟΜΒΟΤ΢ ΨΘΦΙΑΚΘ΢ ΕΝΤΝΑΜΩ΢Θ΢ ΘΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ ΣΩΝ ΔΙΚΑΙΟΤΧΩΝ 
ΦΟΡΕΩΝ» 

Ο «Δικαιοφχοσ Φορζασ » επιτελεί το ρόλο του Τπεφκυνου Επεξεργαςίασ για τθν 
επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα που τυχόν λάβει χϊρα ςτο πλαίςιο τθσ 
αποκλειςτικισ χριςθσ του παραχωροφμενου εξοπλιςμοφ ςτο πλαίςιο υλοποίθςθσ του 
παρόντοσ ΢υμφωνθτικοφ και φζρει τθν αποκλειςτικι ευκφνθ για τθν ςφννομθ και αςφαλι 
επεξεργαςία των δεδομζνων αυτϊν.  

Κατά τθν παράδοςθ του εξοπλιςμοφ, ςφμφωνα με τουσ όρουσ του παρόντοσ, ο «Δικαιοφχοσ 
Φορζασ» οφείλει με δικι του ευκφνθ και ζξοδα να διαγράψει οριςτικά/αφαιρζςει το 
ςφνολο των περιεχομζνων/δεδομζνων/πλθροφοριϊν που υπάρχουν/ζχουν αποκθκευτεί 
ςτον εξοπλιςμό προσ παράδοςθ και να ςυντάξει και ςχετικό «Πρακτικό Αςφαλοφσ 
Διαγραφισ». ΢θμειϊνεται, ότι δεν δφναται να ολοκλθρωκεί θ παράδοςθ του εξοπλιςμοφ 
χωρίσ το Πρακτικό αυτό. 

 

ΑΡΘΡΟ 12 

Ι΢ΧΤ΢ - ΣΡΟΠΟΠΟΙΘ΢Θ 

Σο παρόν τίκεται ςε ιςχφ με τθν υπογραφι του από τουσ εκπροςϊπουσ των μερϊν και λιγει 
πζντε (5) ζτθ μετά τθν θμερομθνία λιξθσ του ζργου με τίτλο ‘‘SUB2. Ψθφιακι εκπαίδευςθ 
και ενδυνάμωςθ των θλικιωμζνων και των ατόμων με αναπθρία’’ και κωδικό ΟΠ΢ (MIS) 
5223341 τθσ Δράςθσ με τίτλο «Κοινωνικι ενςωμάτωςθ ευάλωτων ομάδων»’ και ID 16922 
του Σαμείου Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ (ΣΑΑ)», ςε εφαρμογι των διατάξεων του 
άρκρου 77 του ν. 5129/2024 (Αϋ124) και τθσ υπ’ αρικμ. 9836/4-7-2025 Κοινισ Τπουργικισ 
Απόφαςθσ (Β’3569). Η θμερομθνία λιξθσ του ζργου  ςυμπίπτει με λιξθ του προγράμματοσ 
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του Σαμείου Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ ςφμφωνα με το Εκνικό ΢χζδιο Ανάκαμψθσ και 
Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 2.0».   

Καμία τροποποίθςθ του παρόντοσ δεν κα ιςχφει, πλθν αν γίνει γραπτϊσ, με ομόφωνθ 
απόφαςθ των Μερϊν και υπογραφεί από τουσ νομίμουσ εκπροςϊπουσ τουσ, ςυνιςτϊντασ 
παράρτθμα του παρόντοσ. 

 

ΑΡΘΡΟ 13 

ΛΤ΢Θ – ΛΘΞΘ – ΠΑΡΑΣΑ΢Θ ΢ΤΜΦΩΝΟΤ 

Σο παρόν λφεται κατά τον προβλεπόμενο χρόνο λιξθσ τθσ διάρκειάσ του. Λφςθ προ του 
τζλουσ του ςυμβατικοφ χρόνου ι παράταςθ του ςυμβατικοφ χρόνου επιτρζπεται μόνο με 
κοινι ζγγραφθ ςυμφωνία των μερϊν. Κάκε λφςθ ι παράταςθ, κα υπογράφεται 
προςθκόντωσ από τουσ νομίμουσ εκπροςϊπουσ όλων των Μερϊν. 

 

ΑΡΘΡΟ 14 

ΕΠΙΛΤ΢Θ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

Κάκε διαφορά μεταξφ των ΢υμβαλλομζνων Μερϊν που αφορά ςτθν εκτζλεςθ και ερμθνεία 
των όρων του παρόντοσ ΢υμφϊνου ΢υνεργαςίασ, δφναται να επιλφεται από τα όργανα 
διοίκθςθσ των ΢υμβαλλομζνων Μερϊν. 

 

Αυτά ςυμφϊνθςαν, ςυνομολόγθςαν και ςυναποδζχκθκαν τα ςυμβαλλόμενα μζρθ, ςε 
απόδειξθ των οποίων ςυντάχκθκε το παρόν και υπογράφεται ςε δφο πρωτότυπα, ζλαβε δε 
κάκε ςυμβαλλόμενοσ από ζνα. 

 

Σα ςυμβαλλόμενα μζρη  

 

ΓΙΑ ΣΟ ΔΘΜΟ 

 

 

ΓΙΑ ΣΘΝ ΕΔΤΣΕ Α.Ε. 

Ο Διευθφνων ΢φμβουλοσ 

 

Αριςτείδησ ΢ωτηρόπουλοσ 
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ΠΑΡΑΡΣΘΜΑ I 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΘ ΕΞΟΠΛΙ΢ΜΟΤ 

Α. Κόμβοσ Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Θλικιωμζνων ……………….. 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΘ ΠΟ΢ΟΣΘΣΑ ΢ΕΙΡΙΑΚΟΙ ΑΡ. ΧΡΟΝΟ΢ 
ΕΓΓΤΘ΢Θ΢ 

1 

Φορητόσ Τπολογιςτήσ με 
λειτουργικό Windows 11 
με αςφρματο usb optical 
ποντίκι και τςάντα 
μεταφοράσ 

1 τεμ.  3 ζτη 

2 Βιντεοπροβολζασ 1 τεμ.  3 ζτη 

3 Οθόνη προβολήσ 1 τεμ.  3 ζτη 

4 
Ζγχρωμο Πολυμηχάνημα 
τεχνολογίασ Inkjet 

1 τεμ.  3 ζτη 

5 
Tablet με λειτουργικό 
Android 

15 τεμ.  3 ζτη 

6 

Λογιςμικά Ανοικτοφ 
Κώδικα για εφαρμογζσ 
γραφείου για το Φορητό 
Τπολογιςτή 

1 τεμ.   

7 

Λογιςμικά Ανοικτοφ 
Κώδικα για εφαρμογζσ 
γραφείου για τα Tablet 

15 τεμ.   

 

B. Κόμβοσ Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Θλικιωμζνων ……………….. 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΘ ΠΟ΢ΟΣΘΣΑ ΢ΕΙΡΙΑΚΟΙ ΑΡ. 
ΧΡΟΝΟ΢ 

ΕΓΓΤΘ΢Θ΢ 

1 

Φορητόσ Τπολογιςτήσ με 
λειτουργικό Windows 11 
με αςφρματο usb optical 

ποντίκι και τςάντα 
μεταφοράσ 

1 τεμ.  3 ζτη 
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2 Βιντεοπροβολζασ 1 τεμ.  3 ζτη 

3 Οθόνη προβολήσ 1 τεμ.  3 ζτη 

4 
Ζγχρωμο Πολυμηχάνημα 

τεχνολογίασ Inkjet 
1 τεμ.  3 ζτη 

5 
Tablet με λειτουργικό 

Android 
15 τεμ.  3 ζτη 

6 

Λογιςμικά Ανοικτοφ 
Κώδικα για εφαρμογζσ 

γραφείου για το Φορητό 
Τπολογιςτή 

1 τεμ.   

7 

Λογιςμικά Ανοικτοφ 
Κώδικα για εφαρμογζσ 
γραφείου για τα Tablet 

15 τεμ.   

 

 

…………………………… 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ IV 

ΚΑΣΑΝΟΜΗ ΚΟΜΒΩΝ ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΕΝΔΤΝΑΜΩ΢Η΢ ΗΛΙΚΙΩΜΕΝΩΝ ΢ΣΙ΢ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕ΢ ΕΝΟΣΗΣΕ΢ 

Περιφέρεια Περιφερειακή Ενότητα Πληθυσμός Πληθ. 65+ ΚΟΜΒΟΙ 
ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 
ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 

ΔΡΑΜΑ΢ 86.641 23.114 1 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 
ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 

ΕΒΡΟΤ 133.803 34.314 2 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 
ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 

ΘΑ΢ΟΤ 13.103 3.385 1 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 
ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 

ΚΑΒΑΛΑ΢ 116.196 29.641 2 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 
ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 

ΞΑΝΘΗ΢ 108.198 20.130 1 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 
ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 

ΡΟΔΟΠΗ΢ 104.263 24.393 1 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΑΣΣΙΚΗ΢ 518.753 103.575 4 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΒΟΡΕΙΟΤ ΣΟΜΕΑ ΑΘΗΝΩΝ 601.163 136.495 5 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΔΤΣΙΚΗ΢ ΑΣΣΙΚΗ΢ 165.540 27.761 2 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΔΤΣΙΚΟΤ ΣΟΜΕΑ ΑΘΗΝΩΝ 478.885 92.815 3 

ΑΣΣΙΚΗ΢ 
ΚΕΝΣΡΙΚΟΤ ΣΟΜΕΑ 
ΑΘΗΝΩΝ 

1.002.210 218.597 6 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΝΗ΢ΩΝ 70.008 18.799 1 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΝΟΣΙΟΤ ΣΟΜΕΑ ΑΘΗΝΩΝ 529.455 117.805 4 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΠΕΙΡΑΙΩ΢ 448.053 93.748 3 

ΒΟΡΕΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΙΚΑΡΙΑ΢ 10.189 3.133 1 

ΒΟΡΕΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΛΕ΢ΒΟΤ 83.754 20.653 1 

ΒΟΡΕΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΛΗΜΝΟΤ 16.668 3.766 1 

ΒΟΡΕΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΢ΑΜΟΤ 32.643 7.846 1 

ΒΟΡΕΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΧΙΟΤ 51.694 12.272 1 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΑΙΣΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑ΢ 192.346 48.953 2 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΑΧΑΪΑ΢ 305.979 64.747 2 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΗΛΕΙΑ΢ 149.895 37.843 2 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΓΡΕΒΕΝΩΝ 26.575 8.437 1 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΚΑ΢ΣΟΡΙΑ΢ 45.929 12.001 1 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΚΟΖΑΝΗ΢ 137.210 33.094 2 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΦΛΩΡΙΝΑ΢ 44.880 10.628 1 

ΗΠΕΙΡΟΤ ΑΡΣΑ΢ 63.733 19.914 1 

ΗΠΕΙΡΟΤ ΘΕ΢ΠΡΩΣΙΑ΢ 40.804 12.070 1 

ΗΠΕΙΡΟΤ ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ 160.772 40.824 2 

ΗΠΕΙΡΟΤ ΠΡΕΒΕΖΑ΢ 54.681 15.956 1 

ΘΕ΢΢ΑΛΙΑ΢ ΚΑΡΔΙΣ΢Α΢ 106.302 30.392 2 

ΘΕ΢΢ΑΛΙΑ΢ ΛΑΡΙ΢Α΢ 268.962 62.499 2 

ΘΕ΢΢ΑΛΙΑ΢ ΜΑΓΝΗ΢ΙΑ΢ 177.447 42.025 2 

ΘΕ΢΢ΑΛΙΑ΢ ΢ΠΟΡΑΔΩΝ 13.457 3.071 1 

ΘΕ΢΢ΑΛΙΑ΢ ΣΡΙΚΑΛΩΝ 122.082 35.176 2 

ΙΟΝΙΩΝ ΝΗ΢ΩΝ ΖΑΚΤΝΘΟΤ 41.178 8.122 1 

ΙΟΝΙΩΝ ΝΗ΢ΩΝ ΙΘΑΚΗ΢ 2.863 845 1 
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Περιφέρεια Περιφερειακή Ενότητα Πληθυσμός Πληθ. 65+ ΚΟΜΒΟΙ 
ΙΟΝΙΩΝ ΝΗ΢ΩΝ ΚΕΡΚΤΡΑ΢ 101.599 24.480 1 

ΙΟΝΙΩΝ ΝΗ΢ΩΝ ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑ΢ 36.066 8.683 1 

ΙΟΝΙΩΝ ΝΗ΢ΩΝ ΛΕΤΚΑΔΑ΢ 22.827 5.660 1 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΗΜΑΘΙΑ΢ 131.002 33.120 2 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΘΕ΢΢ΑΛΟΝΙΚΗ΢ 1.092.919 224.830 6 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΚΙΛΚΙ΢ 70.477 19.148 1 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΠΕΛΛΑ΢ 126.739 31.704 2 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΠΙΕΡΙΑ΢ 119.385 28.949 2 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΢ΕΡΡΩΝ 151.317 45.893 2 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΧΑΛΚΙΔΙΚΗ΢ 102.084 23.850 1 

ΚΡΗΣΗ΢ ΗΡΑΚΛΕΙΟΤ 305.016 60.412 2 

ΚΡΗΣΗ΢ ΛΑ΢ΙΘΙΟΤ 77.819 19.804 1 

ΚΡΗΣΗ΢ ΡΕΘΤΜΝΟΤ 84.866 15.304 1 

ΚΡΗΣΗ΢ ΧΑΝΙΩΝ 156.707 31.257 2 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΑΝΔΡΟΤ 8.825 2.412 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΘΗΡΑ΢ 19.044 2.746 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΚΑΛΤΜΝΟΤ 31.382 6.666 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ 
ΚΑΡΠΑΘΟΤ - ΗΡΩΙΚΗ΢ 
ΝΗ΢ΟΤ ΚΑ΢ΟΤ 

7.790 1.862 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΚΕΑ΢ - ΚΤΘΝΟΤ 3.903 952 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΚΩ 38.139 5.979 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΜΗΛΟΤ 10.130 2.764 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΜΤΚΟΝΟΤ 10.704 1.353 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΝΑΞΟΤ 22.540 4.474 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΠΑΡΟΤ 15.784 3.120 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΡΟΔΟΤ 129.521 24.429 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΢ΤΡΟΤ 21.122 5.189 1 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ ΣΗΝΟΤ 8.935 2.265 1 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢ΟΤ ΑΡΓΟΛΙΔΑ΢ 93.217 22.961 1 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢ΟΤ ΑΡΚΑΔΙΑ΢ 77.594 22.003 1 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢ΟΤ ΚΟΡΙΝΘΙΑ΢ 138.308 34.680 2 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢ΟΤ ΛΑΚΩΝΙΑ΢ 84.337 23.149 1 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢ΟΤ ΜΕ΢΢ΗΝΙΑ΢ 146.082 38.747 2 

΢ΣΕΡΕΑ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΒΟΙΩΣΙΑ΢ 106.055 24.637 1 

΢ΣΕΡΕΑ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΕΤΒΟΙΑ΢ 210.776 51.078 2 

΢ΣΕΡΕΑ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΕΤΡΤΣΑΝΙΑ΢ 17.428 5.901 1 

΢ΣΕΡΕΑ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΦΘΙΩΣΙΔΑ΢ 137.794 37.598 2 

΢ΣΕΡΕΑ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ ΦΩΚΙΔΑ΢ 36.196 11.254 1 

   ΢ΤΝΟΛΑ 10.480.743 2.388.152 120 

 

Η κατανομή των Κόμβων Ψηφιακήσ Ενδυνάμωςησ Ηλικιωμζνων πραγματοποιήθηκε με βάςη τα 
επίςημα ςτοιχεία τησ απογραφήσ πληθυςμοφ 2021 από την ΕΛΣΤΑΤ. 

ΑΔΑ: ΨΧΠΗ46ΝΛ2Α-ΥΚΩ



Η κατανομή ζγινε ςε 2 φάςεισ. Στην 1η φάςη κατανεμήθηκε ζνασ (1) Κόμβοσ ανά Περιφερειακή 
Ενότητα. Στη 2η φάςη κατανεμήθηκε το υπόλοιπο των Κόμβων με βάςη τον πληθυςμό των 
ατόμων ηλικίασ 65 ετών και άνω των Περιφερειακών Ενοτήτων. 

 

  

ΑΔΑ: ΨΧΠΗ46ΝΛ2Α-ΥΚΩ
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